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1) Contexte

Le présent rapport rend compte de l'inspection réalisée le 04/04/2024 dans |'établissement
EXOTICAMIS implanté 2667 Route d'Albi Maguelonne 81120 Terre-de-Bancalié. L'inspection a été
annoncée le 25/03/2024. Cette partie « Contexte et constats » est publiée sur le site internet

Géorisques ( https://www.georisques.gouv.fr/ ).

Les informations relatives a |'établissement sont les suivantes :

EXOTICAMIS

2667 Route d'Albi Maguelonne 81120 Terre-de-Bancalié
Code AIOT : 0003700404

Régime : Autorisation

Statut Seveso : Non Sevesc

IED : Non

Petit parc animalier présentant surtout des animaux d'espéces exotiques
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2) Constats
2-1) Introduction

Le respect de la réglementation relative aux installations classées pour la protection de
I'environnement reléve de la responsabilité de I'exploitant. Le contréle des prescriptions réalisé ne
se veut pas exhaustif, mais centré sur les principaux enjeux recensés et a ce titre, ne constitue pas
un examen de conformité de I'administration a I'ensemble des dispositions qui sont applicables a
I'exploitant. Les constats relevés par l'inspection des installations classées portent sur les
installations dans leur état au moment du contréle.

A chaque point de contrdle est associée une fiche de constat qui comprend notamment
les informations suivantes :

. le nom donné au point de contréle ;

. la référence réglementaire de la prescription controlée ;

. si le point de contréle est la suite d'un contréle antérieur, les suites retenues lors de la
précédente visite ;

. la prescription contrdlée ;

. a l'issue du contréle :

. le constat établi par I'inspection des installations classées ;

o les observations éventuelles ;

» le type de suites proposées (voir ci-dessous) ;

. le cas échéant la proposition de suites de ['inspection des installations classées 2

Monsieur le Préfet ; il peut par exemple s'agir d'une lettre de suite préfectorale, d'une
mise en demeure, d'une sanction, d'une levée de suspension, ...

Il existe trois types de suites :
. « Faits sans suite administrative » ;
. « Faits avec suites administratives » : les non-conformités relevées conduisent & proposer a
Monsieur le Préfet, des suites graduées et proportionnées avec :
+ soit la demande de justificatifs et/ou d’actions correctives a ‘exploitant {(afin de se
conformer 2 la prescription) ;
+ soit conformément aux articles L. 171-7 et L. 171-8 du code de I'environnement des
suites (mise en demeure) ou des sanctions administratives ;

. « Faits concluant a une prescription inadaptée ou obsoléte » : dans ce cas, une analyse
approfondie sera menée a posteriori du contréle puis éventuellement une modification de
la rédaction de ia prescription par voie d’arrété préfectoral pourra étre proposée.

2-2) Bilan synthétique des fiches de constats

Les fiches de constats disponibles en partie 2-4 fournissent les informations de fagon exhaustive
pour chaque point de contrdle. Leur synthése est la suivante :
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Les fiches de constats suivantes font l'objet d'une proposition de svites administratives :

——

Si le point de

Proposition de }

| contrdle provient S e |
N© Point fie Référencg .d'une 2 récédepte ! I?:s;i:ﬁgggndses Pro:z:tlo
contréle réglementaire inspection : sw'te’(s) st b Tsie délais
qui avai(ent) été de la Brésente
HONNEe(s) inspection @
De la
surveillance
‘ sanitaire des | Arrété Ministériel S —— Demande
10 | animaux,de | du 25/03/2004, sfites d'action - 1 mois
la prévention article 41 corrective
et des soins
des maladies - |
‘ Dosilar Arrété Ministériel Susceptible de Demande
14 Ss1e du 25/03/2004, P d'action 1 mois
sanitaire > suites .
article 1> 4. corrective

(1) s'applique a compter de la date de la notification de I'acte ou de la date de la lettre de suite préfectorale

Les fiches de constats suivantes ne font pas I'objet de propositions de suites administratives :

Autre information

. N° Point de contrdle Référence réglementaire \
| Degé:;%:{:s::son Arrété Ministériel du SANK oljet. |
établissements. 25/03/2004, articie 2 ’
2 ' De la prévention Arrété Ministériel du - Sans obiet
des accidents. 25/03/2004, article 7 _J? - —
3| Desconduites |\ sis inistériel Sarwobiet
ot 25/03/2004, article 20
* 32:3:2”;:: Arrété Ministériel du Sansehjet
animgux 25/03/2004, article 21
. gz:\?aniuét:: Arrété Ministériel du SR8 OBjHL
o 25/03/2004, article 23
o Z?ésl:\?anzuét:: Arrété Ministériel du S objet
animgux 25/03/2004, article 24
# gl Arrété Ministériel du Sans objet
animgux 25/03/2004, article 25
6 A Arrété Ministériel du Sansckget
animgux 25/03/2004, article 26
Des installations B o )
d'hébergement et X ot s
9 de présentation Arrété Ministériel du Sans objet '

au public des
animaux

25/03/2004, article 34
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LN [P&nt de contréle | Référence réglementaire Autre information

\ De la surveillance
sanitaire des

n animaux, de la Arrété Ministériel du Sans ohilst
prévention et des 25/03/2004, article 49 /
soins des
maladies .
| L Dedlif:ggir;ts'on Arrété Ministériel du Sans objet
| écologiques. 25/03/2004, article 66
' I B TR =
Arrété Ministériel du :
13 Plan de secours 25/03/2004, article 1 > 3. Sans objet 7

2-3) Ce qu'il faut retenir des fiches de constats

L'embauche de deux salariés a temps plein en C.D.l., I'un soigneur animalier, 'autre capacitaire
mais recrutée comme employée administrative pour parfaire une formation de gestionnaire
d'entreprise de parc animalier, permet au gérant de développer son établissement de maniére plus
sereine et sécurisée. Des progrés ont été accomplis pour tenir a jour les différents registres
imposés par la réglementation mais des efforts sont encore attendus sur le volet administratif
sanitaire.

Toute la gestion de ['établissement se porte sur e bien-&tre animal avec toute la rigueur demandée
quant aux espéces dangereuses.

2-4) Fiches de constats

N°1: De |'organisation générale des établissements.
Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 2
ThémeTs) : Risques accidentels, x
Prescription controlée :

Les limites des établissements sont matérialisées par une enceinte extérieure, différente des
enclos, faisant obstacle au passage des personnes et des animaux et dont les caractéristiques
doivent permettre de prévenir les perturbations causées aux animaux par des personnes se
trouvant a I'extérieur de I'établissement et garantir la sécurité des personnes.

]

La hauteur de cette enceinte est au minimum de 1,80 métre.

[..]

Constats :

Il est constaté que l'enceinte de I‘établissement est au minimum de 1,80 m sur le pourtour du
parc animalier
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N° 2: De la prévention des accidents.
Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 7
Théme(s) : Risques accidentels, x

Prescription contrélée :

L'exploitant établit un plan de secours dont les caractéristiques figurent en annexe 1 au présent
arrété.

Les établissements sont tenus de prévoir la présence permanente d'au moins un membre de leur
personnel ayant recu une formation de secouriste.

lis doivent disposer d'un local installé en poste de secours équipé de fagon a pouvoir dispenser
les premiers soins.

| L]
Constats :

Il est constaté |'affichage du plan de secours a I'entrée de |'établissement ;

Un justificatif de formation de secouriste est présenté le jour de l'inspection prévoyant la
formation de deux membres du personnel au cours du mois d'avril 2024 ;

Les postes de secours est installé a I'entrée de I'établissement ainsi qu'a I'autre extrémité du parc
dans le batiment principal.

Type de suites proposées : Sans suite

N° 3 : Des conduites d'élevage des animaux.

Référence réglementaire : Arrété Ministériel d6-25/03/2004, article 20 i
 Théme(s) : Risques accidentels, x
Prescription contrdlée :

Les établissements disposent de locaux réservés au stockage des aliments et a la préparation de
la nourriture.

Les déchets issus de |la préparation des aliments sont stockés de maniére nettement séparée des
lieux oU sont stockés ou préparés les aliments.

La conservation des aliments réfrigérés, congelés ou surgelés est effectuée dans des enceintes
prévues a cet effet. Leur température est réguliérement contrdlée.

Tous ces locaux et enceintes sont maintenus en permanence en bon état de propreté et
d'entretien. Les cuisines sont nettoyées au minimum quotidiennement.

Les matériels utilisés pour la préparation et la distribution des aliments et de I'eau doivent
pouvoir étre facilement nettoyés et sont maintenus en bon état de propreté et d'entretien.

' Constats :

Une chambre froide avec température contrdlée est dédiée au stockage de nourriture fraiche ;
Un grand congélateur pour le stockage de nourriture est présent dans la cuisine ;

Un plan de nettoyage est affiché a I'entrée de la cuisine ;

Un élevage de rongeurs, insectes et lapins est maintenu en bon état d'entretien pour la
nourriture des reptiles.

Type de suites proposées : Sans suite
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N° 4 : Des conduites d'élevage des animaux.
| Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 21
 Théme(s) : Risques accidentels, x

Prescription contrdlée :

Lors de leur stockage et de leur préparation, les aliments sont protégés de I'humidité, des
moisissures et des contaminations indésirables. Ils sont tenus a I'abri des dégradations pouvant
étre provoquées par les animaux, tels notamment, les insectes, les rongeurs et les oiseaux.

[...]

Constats :

L'alimentation séche est stockée dans des bacs ou containers empéchant toute intrusion de
nuisibles et protégeant de ['humidité ;
La nourriture fraiche est préparée dans une cuisine en bon état d'entretien.

Type de suites proposées : Sans suite - J

N° 5: Des conduvites d'élevage des animaux.
Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 23
Théme(s) : Risques accidentels, x
Prescription contrélée :

La distribution de nourriture par les visiteurs est interdite, a I'exception des distributions
organisées et contrblées par les responsabies de I'établissement.

Constats:

Des affiches d'interdiction sont présentes sur les clotures des enclos prés de la zone de
restauration.

| Type de suvites proposées : Sans suite

N° 6 : Des conduites d'élevage des animaux.

’ Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 24
' Théme(s) : Risques accidentels, x

Prescription contrélée :

Des procédures écrites fixent les conditions d'intervention du personnel participant a l'entretien
des animaux d'espéces considérées comme dangereuses.

Constats :

Seul le personnel capacitaire entretient les animaux d'espéces dangereuses ;
Une signaiétique est mise en place devant chaque local interdit aux stagiaires ou au public non
autorisé ainsi que sur le logement de chaque animal dangereux.

' Type de suites proposées : Sans suite
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N° 7 : Des conduites d'élevage des animaux.

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 25
' Théme(s) : Risques acciJenteIs, X
Prescription contrélée : -

Le personnel habilité a cet effet doit avoir rapidement a sa disposition les matériels de capture,
de contention et d'abattage appropriés a chaque espéce ainsi que les matériels de protection
nécessaires, tels vétements, gants, bottes, lunettes et masques.

[..]

Constats :

Du matériel de capture et contention dédié a chaque animal ou espéce animale est constaté :
gants de cuir, pinces, cages, etc. derriére chaque batterie et facilement accessible au personnel
en cas de nécessité.

| Type de suites proposées : Sans suite

N° 8 : Des conduites d'élevage des animaux.
Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 26
Théme(s) : Risques accidentels, x

Fescription controlée :

La détention de reptiles pouvant provoquer des envenimations humaines ne peut étre autorisée
que si les établissements mettent en place une procédure d'évacuation des personnes qui les
auraient subies, garantissant leur prise en charge médicale dans les meilleures conditions.

Les sérums antivenimeux adaptés au traitement des envenimations doivent se trouver en

quantité suffisante a la disposition des médecins en charge des blessés dans des délais
compatibles avec la qualité de cette prise en charge médicale.

[.]

Constats :

Protocole d'urgence affiché dans la salle dédiée aux ophidiens non accessible av public avec
affichage du numéro de téléphone d'un médecin spécialiste au niveau national ;

Contact pris avec les pompiers et les établissements de soins proches susceptibles d'intervenir
en cas d'urgence.

'Type de suites proposées : Sans suite
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N° 9: Des installations d'hébergement et de présentation au public des ...
Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 34
Théme(s) : Risques accidentels, x
Prescription contrélée :

Les portes des enclos et des cages et leur utilisation s'opposent de maniére permanente a la fuite
des animaux. Les animaux ne doivent pas pouvoir les ouvrir, les détériorer ou réduire leur
efficacité. Elies ne doivent pouvoir étre ouvertes que par des personnes autorisées.

Les portes des enclos et des cages s'ouvrant du c6té du public sont en permanence verrouillées.

[d

Constats :

Chaque enclos est fermé avec loquet et cadenas empéchant toute sortie ou intrusion ;
Les terrariums sont fermés a clés non accessibles au public.

Type de svites proposées : Sans svite

N°10: De la surveillance sanitaire des animaux, de ia prévention et des ...
Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 41 ﬂ‘
Théme(s) : Risques accidentels, x
Prescription contrélée :

(]

Les établissements tiennent a jour et conservent pendant une période minimale de dix ans un
dossier sanitaire tenu conformément a I'annexe 1 au présent arrété.

Constats :

. Le dossier sanitaire est incomplet.

Demande a formuler a 'exploitant a la suite du constat :

Il est demandé a I'exploitant de tenir a jour son dossier sanitaire en tragant chaque intervention
permettant ainsi le suivi sanitaire de chaque animal.

'ﬂpe de suites proposées : Avec suites
' Proposition de svites : Demande d'action corrective
Proposition de délais : 1 mois
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N° 11: De la surveillance sanitaire des animaux, de la prévention et des ...

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 49 J
Théme(s) : Risques accidentels, x
Prescription contrdlée :

[.]

Les établissements mettent en oeuvre des programmes de prévention et de lutte contre les
insectes et les rongeurs, afin notamment de protéger les lieux ol sont hébergés les animaux.

Constats :

Il est constaté le jour de l'inspection I'absence de rongeurs ;
La lutte contre les nuisibles est menée en interne avec observation quotidienne pour prévenir

tout risque.

‘Type de suites proposées : Sans suite

N° 12 : De la prévention des risques écologiques.
| Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 66
Théme(s) : Risques accidentels, x
Prescription contrdlée :

Une aire cimentée permet le stockage des fumiers. Elle est munie d'une fosse étanche pour la
récupération des jus sauf dans le cas de fumigre couverte ou de fumier compact pailleux. Cette
aire est dégagée aussi souvent que nécessaire, sans préjudice des dispositions réglementaires
relatives aux conditions d'épandage des fumiers.

[..]

Constats :

Le fumier est stocké dans une remorque agricole placée sous abri avec enlévement par un tiers
en fonction des besoins.

Type de suites proposées : Sans suite
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N° 13 : Plan de secours
Li}éférence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 1> 3.
Théme(s) : Risques accidentels, x

Prescription contrdlée :

Le plan de secours comporte l'indication des risques pour lesquels il est établi. Il est élaboré sur
la base de scenarii.

Le plan de secours fixe de facon précise, pour chaque scénario répertorié :

- les moyens et les procédures a mettre en oeuvre ainsi que les missions et responsabilités des
personnes travaillant dans |'établissement ;

- les consignes a suivre pour les personnels qui seraient impliqués dans ces situations ou qui
auraient a les subir ;

- les issues devant étre empruntées pour quitter |'établissement ;

- les conditions d'alerte des services médicaux ou de secours ou de toute autre personne |
extérieure dont le concours est nécessaire. Ces services ou personnes doivent étre au préalable
informés des conditions dans lesquelles ils auront 3 intervenir. lls doivent &tre notamment
informés des types de blessures pouvant survenir, des espéces animales impliquées et des
circonstances possibles de leur apparition.

Le plan de secours doit étre porté a la connaissance du personnel de I'établissement.

[]

| Constats :

Signalétique adaptée a plusieurs endroits du parc;

Issues dégagées permettant |'intervention rapide des services de secours ;

Embauche de personnel qualifié encadrant les éventuels stagiaires et maftrisant les procédures
d'alerte.

’ Type de suites proposées : Sans suite
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N° 14 : Dossier sanitaire

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 1> 4.
Théme(s) : Risques accidentels, x

Prescription contrdlée :

Le dossier sanitaire contient les informations suivantes :

- les noms et coordonnées du vétérinaire sanitaire attaché a |'établissement ainsi que le compte
rendu de ses visites ;

- les cas de maladie apparus dans I'établissement et les constatations faites, y compris pendant la
quarantaine, l'isolement ou l'acclimatation des animaux et les traitements administrés ;

- les résultats des examens sanguins ou de toute autre procédure diagnostique conduite dans
'établissement ;

- les programmes de surveillance et de prévention des maladies et leurs résultats ;

- les résultats des examens post mortem de tous les animaux morts dans I'établissement, y
compris les animaux mort-nés ;

- en ce qui concerne les animaux arrivés dans |'établissement ou ceux |'ayant quitté, les données
relatives a leur transport et a leur état de santé au moment de leur arrivée ou de leur départ.

Le dossier contient les ordonnances prescrites par les vétérinaires pour ['utilisation de |
médicaments.

Il doit étre tenu d'une maniére claire et ordonnée, permettant d'appréhender rapidement
I'historique de I'état de santé de chacun des animaux ou des groupes d'animaux hébergés.

| Constats :

Le dossier sanitaire est incomplet et présenté sur divers supports :

Les analyses sanguines et radios sont enregistrées sur informatique ;

Les résultats d'examen des animaux d'espéces exotiques sont souvent communiqués oralement
ou par courriel mais ne sont pas retracés dans le registre sanitaire ;

Le vétérinaire sanitaire intervenant 2 ou 3 fois par an ne dresse pas de rapport de contréle de
visite sanitaire ;

Les ordonnances sont classées par groupe d'espéces sur support papier avec identification de
I'animal.

Demande a formuler a I'exploitant a la suite du constat :

Il est demandé a l'exploitant de tenir le registre d'une maniére plus claire et plus ordonnée,
permettant d'appréhender rapidement I'historique de I'état de santé de chacun des animaux ou
des groupes d'animaux hébergés.

La tragabilité de chaque intervention ou observation doit étre assurée.

Un rapport de visite sanitaire annueile serait apprécié.

li est donc demandé de produire un tel rapport a la prochaine visite sanitaire et le communiquer
a I'inspection des installations classées pour la protection de I'environnement.

_l);png suites proposées : Avec suites -
' Proposition de svites : Demande d'action corrective |
' Proposition de délais : 1 mois




