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«"/fﬁlit%:

| - Synthese de la visite et des constatations

1.1 — Périmetre inspecté
Les thématiques principales de cette inspection retenues lors de la préparation et annoncées a I'exploitant

correspondait au périmétre suivant a inspecter :
«  conformité de la station service a P'arrété ministériel de prescriptions générales du 15/04/10.

1.2 - Vérification de la situation administrative de l'installation

La société Total Energies est soumise & déclaration sous la rubrique 1435-2. elle bénéficie d’une déclaration
d'antériorité en date du 19 janvier 2019. L'exploitant n'a pas été en mesure de communiquer a l'inspecteur la
quantité délivrée en 2021.

Demande N°1 :
L’exploitant transmettra & I'inspection sous 15 jours la quantité de carburants distribués en 2021 par
type de carburants.

3 cuves enterrées multicompartiments permettent le stockage des carburants (100 m® de gazole, 25 m? de
gazole premium, 20 m?® de E10, 5 m? de SP98 et 10 m® de E85) et n’est donc pas soumis a déclaration sous
la rubrique 4734-1.c) (capacité totale inférieure a 250 t et capacité d'essence inférieure a 50 t).

La station délivre également de I'additif AdBlue.

La maintenance de la station est assurée par la société Madic..

1.3 — Constats effectués

Les constats effectués lors de I'inspection sont présentés par théme dans la fiche en annexe 1 du présent
rapport. Pour chaque prescription concernée, le tableau rappelle son libellé, synthétise les déclarations de
I'exploitant, indique les documents consultés, les constats effectués sur site et précise le cas échéant I'écart
constaté et/ou les observations formulées pour améliorer la prise en compte de I'environnement et de la
sécurité.

Il - Proposition de suites en fonction des enjeux et des engagements de I'exploitant

Concernant le résultat de la visite, des non-conformités ont été relevées. Ces non-conformités sont
récapitulées dans la fiche en annexe 1 du présent rapport.

Proposition de suites :

Il est demandé a I'exploitant de préciser, dans un délai maximum de 3 mois, son plan d’actions visant a remédier aux
non-conformités constatées. Ce plan d'actions devra respecter les délais mentionnés dans le rapport ci-joint.

Rédigé le 17 mars 2022 par Vérifié le 18 mars 2021 par Approuvé le t§ mars 2021 par
f'inspecteur de I'Environnement linspecteur de 'Environnement le chef de l'unité
(catégorie Installations Classées) (catégorie Installations Classées) interdépartementale

Cantal Alligr Ruy-ge-Ddme
Signé Signé
Signé
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Annexe 1 — Fiche de constats’

Constat N° 1: Contréle périodique

Référence : Article 1.1.2 de I'annexe | de I'arrété du 15/04/2010 susvisé

Détail de la prescription :

« L'installation est soumise a des controles périodiques par des organismes agréés dans les conditions définies par
les articles R. 512-55 a R. 512-60 du code de I'environnement.

Ces contrbles ont pour objet de vérifier la conformité de linstallation aux prescriptions repérées dans la présente
annexe par le terme : "objet du contrdle”, éventuellement modifiées par arrété préfectoral, lorsqu'elles fui sont
applicables.

Les prescriptions dont le non-respect constitue une non-conformité majeure entrainant l'information du préfet dans les
conditions prévues a l'article R. 512-59-1 sont repérées dans la présente annexe par la mention : "le non-respect de
ce point releve d'une non-conformité majeure”.

L'exploitant conserve le rapport de visite que 'organisme agréé lui adresse dans le dossier installations classées
prévu au point 1.4. Si le rapport fait apparaitre des non-conformités aux dispositions faisant I'objet du contrdle,
exploitant met en ceuvre les actions correctives nécessaires pour y remédier. Ces actions ainsi que leurs dates de
mise en ceuvre sont formalisées et conservées dans le dossier susmentionné. »

Constat de l'inspecteur :
Le dernier contrdle date du 24 octobre 2019. Il n'a pas relevé de non-conformités majeures.

. Délai ou Pou( Igs\NC, preuve de la remjse en
Conclusion Référence - calendrier conformité (a apporter par I’exploitant avant
réglementaire P’échéance du délai)
Pas
d’'observation
[] Observation Art. 1.1.2 de l'arrété 3 mois
(] Non conformité |du 15/04/2010
[J Proposition  de
mise en demeure

Constat N° 2 : Installations électriques

Référence : Article 2.7 de I'annexe | de I'arrété du 15/04/2010 susvisé

Détail de la prescription :

« 2.7 A. L'exploitant tient a la disposition de l'inspection des installations classées les éléments justifiant que ses
installations électriques sont réalisées conformément aux reégles en vigueur, entretenues en bon état et vérifiées.
L'installation électrigue comporte un dispositif de coupure générale permettant d’interrompre, en cas de
fausse manceuvre, d'incident ou d’inobservation des consignes de sécurité, 'ensemble du circuit électrique
a Pexception des systemes d'éclairage de secours non susceptibles de provoquer une explosion, et
permettant d’obtenir 'arrét total de la distribution de carburant. Un essai du bon fonctionnement du dispositif
de coupure générale est réalisé au moins une fois par an.

La commande du dispositif de coupure générale est placée en un endroit facilement accessnb!e tout
moment au responsable de I'exploitation de l'installation.

Lorsque linstallation est exploitée en libre-service sans surveillance, le dispositif de coupure générale ci-
dessus prescrit est manceuvrable a proximité de la commande manuelle doublant le dispositif de
déclenchement automatique de lutte fixe contre l'incendie. ‘

Dans le cas d'une installation en libre-service sans surveillance, le déclenchement des alarmes et des
systemes de détection précités, la mise en service du dispositif automatique d'extinction ainsi que la
manceuvre du dispositif de coupure générale sont retransmis afin d'aviser un responsable nhommément
désigné. »

Constat de 'inspecteur :

L'exploitant réalise le contrdle annuel de ces installations électriques. La station possede bien un dispositif de coupure
générale. Par contre, en dehors des heures ouvrables, I'exploitant n'a pas été en mesure d'expliquer a l'inspecteur s'il
y avait un report vers un responsable nommément désigné.

Demande n° 2
L'exploitant organise une astreinte afin qu’en période de fermeture de la station, un responsable
recoive les alarmes et sache intervenir en conséquence.

1 L'exploitant peut demander cette annexe en format modifiable afin d'y mentionner les suites apportées aux non-conformités relevées.
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Délai ou Pour les NC, preuve de la remise en
Conclusion Référence calendrier conformité (a apporter par I'exploitant avant
réglementaire I’échéance du délai)

[l Pas
d'observation
] Observation Art. 2.7 de l'arrété
Non conformité |du 15/04/2010

U Proposition  de
mise en demeure

Constat N° 3 : Mise a la terre des équipements

Référence : Article 2.8 I'annexe | de l'arrété du 15/04/2010 susvisé

Détail de la prescription :

« Les équipements métalliques (réservoirs, cuves, tuyauteries) sont mis & la terre conformément a la norme
NF C 15-100, version décembre 2002, compte tenu notamment de la nature explosive ou inflammable des
produits. » ‘

Constat de l'inspecteur :
Les équipements sont reliés a la terre. Les équipements sont vérifiés annuellement.

Délai ou Pour les NC, preuve de la remise en
Conclusion Référence calendrier conformité (a apporter par exploitant avant
réglementaire Péchéance du délai)

Pas
d'observation
[ Observation Art. 2.8 de l'arrété
[ Non conformité |du 15/04/2010

[ Proposition  de
mise en demeure

Constat N° 4 : Implantation des appareils de distribution

Référence : Article 2.12 I'annexe | de I'arrété du 15/04/2010 susvisé

Détail de la prescription :

« Les pistes, lorsqu'elles existent, et les aires de stationnement des véhicules en attente de distribution sont disposées
de telle fagon que les véhicules puissent évoluer en marche avant et puissent évacuer en marche avant desdits
appareils de distribution. Les pistes et les voies d'accés ne sont pas en impasse.

Les appareils de distribution sont ancrés et protégés contre les heurts de véhicules, par exemple au moyen d'lots de
0,15 métre de hauteur, de bornes ou de butoirs de roues. »

Constat de l'inspecteur :
Les pistes et les voies d'accés ne sont pas en impasse. Les appareils de distribution sont ancrés sur des flots de 0,15
m de hauteur.

Pour les NC, preuve de la remise en
conformité (a apporter par I'exploitant avant
Péchéance du délai)

Délai ou

Conclusion Réfé .
erence calendrier

réglementaire

Pas
d’'cbservation .
I observation Art. 2.12 de l'arrété
] Non conformité |du 15/04/2010

[ Proposition  de
mise en demeure

Constat N° 5 : Surveillance de I'exploitation et Contrdle de I'utilisation des appareils de distribution
Référence : Article 3.1 et 3.2 de I'annexe | de I'arrété du 15/04/2010 susvisé

Détail de la prescription :
« Lexploitation se fait sous la surveillance, directe ou indirecte, de personnes désignées par I'exploitant et ayant une
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connaissance de la conduite de I'installation et des dangers et inconvénients des produits utilisés ou stockés dans
l'installation. »

« Sauf dans le cas d’une exploitation en libre-service, l'utilisation des appareils de distribution est assurée par un
agent d'exploitation, nommément désigné par I'exploitant et ayant une connaissance de la conduite de l'installation et
des dangers et inconvénients des produits utilisés ou stockés dans P'installation.

Dans le cas d'une exploitation en libre-service, un agent d'exploitation (ou une société spécialisée) est en mesure
d'intervenir rapidement en cas d'alarme. »

Constat de I'inspecteur :

Aux heures d’ouverture de la station, la surveillance se fait par la personne préposée & la boutique. En dehors de ces
heures, la station fonctionne en libre service. L'exploitant n'a pas été en mesure d'expliquer a l'inspecteur comment
est réalisé la surveillance durant cette derniére période.

Demande n° 3
L’exploitant met en place une surveillance indirecte de la station en période de libre service sous 2

mois. Cette surveillance devra gérer notamment le moyen de communication.

Délai ou Pour les NC, preuve de la remise en
Conclusion Référence calendrier conformité (a apporter par 'exploitant avant
réglementaire ’échéance du délai)
L pas
d’observation
[ Observation f\;r;: ;& 3.2de Selon la
Non conformité 15/04/2010 demande
U Proposition  de )
mise en demeure

Constat N° 6 : Etat des stocks de liquides inflammables

Référence : Article 3.5 I'annexe | de I'arrété du 15/04/2010 susvisé

Détail de la prescription :

« L'exploitant est en mesure de fournir une estimation des stocks ainsi qu'un bilan quantités réceptionnées, quantités
délivrées pour chaque catégorie de liquides inflammables détenus, auxquels est annexé un plan général des
stockages. Cette information est tenue a la disposition des services d’incendie et de secours, de linspection des
installations classées et de I'organisme de contrbles périodiques. »

Constat de l'inspecteur :

L'état des stocks est vérifié régulierement a l'aide d urie jauge électronigue. Une fois par mois un jaugeage manue! est
réalisé pour corriger une éventuelle dérive. Un registre des entrées et des sorties est présent.

Le plan général présenté a l'inspecteur date du 29 avril 2016. il ne correspond pas aux nouvelles cuves installées.

Demande n° i
L’exploitant met a jour son plan de stockage sous 1 mois

_ Délai ou Pou( lgs‘NC, preuve de la remise en
Conclusion Référence calendrier conformité (a apporter par 'exploitant avant
réglementaire I’échéance du délai)
[ Pas
d’observation
Observation Art. 3.5 de l'arrété Selon la
[J Non conformité |du 15/04/2010 ’ demande
LI proposition  de
mise en demeure

Constat N° 7 : Moyens de lutte contre l'incendie

Référence : Article 4.2 I'annexe | de I'arrété du 15/04/2010 susvisé

Détail de la prescription :

« D'une fagon générale, I'installation est dotée de moyens de lutte contre I'incendie appropriés aux risques et au
moins protégée comme suit :

- de deux appareils d'incendie (bouches ou poteaux d’incendie) d'un diamétre nomlnal DN 100 situés & moins de 100
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métres de la station-service (les distances sont mesurées par les voies praticables aux engins de secours). Ces
appareils sont alimentés par un réseau public ou privé qui est en mesure de fournir un debit minimum de 60 metres
cubes par heure pendant au moins deux heures ; la pression dynamique minimale des appareils d'incendie est de 1
bar sans dépasser 8 bars ; '

- d'un systéme d'alarme incendie (ou tout moyen permettant d'alerter les services d'incendie et de secours dans le cas
des installations sans surveillance) ;

- sur chaque Tlot de distribution, d’un systéme manuel commandant en cas d'incident une alarme optique ou sonore ;

- d'un dispositif permettant de rappeler & tout instant aux tiers les consignes de sécurité et les conduites a tenir en cas
de danger ou d’incident, au besoin par I'intermédiaire d'un ou de plusieurs hauts-parleurs ;

- pour chague Tiot de distribution, d’un extincteur homologué 233 B.

- pour |'aire de distribution des stations-service et a proximité des bouches d’emplissage de réservoirs des stations
délivrant des liquides inflammables, d'une réserve de produit absorbant incombustible en quantité adaptée au risque,
sans étre inférieure a 100 litres, des moyens nécessaires a sa mise en ceuvre ; la réserve de produit absorbant est
protégée par couvercle ou par tout dispositif permettant d'abriter le produit absorbant des intempéries ;

- pour chagque local technique, d'un extincteur homologué 233 B ;

- pour le stockage des marchandises et le sous-sol, d’'un extincteur homologué 21 A-144 B 1 ou un extincteur
homologué 21 A-233B et C;

- pour le tableau électrique, d'un extincteur a gaz carbonique (2 kilogrammes) ;

- sur l'installation, d'au moins une couverture spéciale antifeu. »

Constat de 'inspecteur :

Des extincteurs et un systéme d'extinction automatique a poudre est aussi présent qui peuvent aussi étre
actionnés par des commandes manuelles en bord de piste.

Les vérifications réglementaires ont été effectuées.

Pour les NC, preuve de la remise en
conformité (a apporter par I’exploitant avant
IPéchéance du délai)

Délai ou

Conclusion Référence .
ererenc calendrier

réglementaire

Pas
d'observation
[J Observation Art. 4.2 de l'arrété
[J Non conformité |du 15/04/2010

I Proposition  de
mise en demeure

Constat N° 8 : Localisation des risques
Référence : Article 4.3 de I'annexe I de I'arrété du 15/04/2010 susvisé

Détail de la prescription : _
« L'exploitant recense et signale par un panneau conventionnel, sous sa responsabilité, les parties de l'installation qui,
en raison des caractéristiques qualitatives et quantitatives des matiéres mises en ceuvre, stockées, utilisées ou
produites, sont susceptibles d'étre a I'origine d’un sinistre pouvant avoir des conséquences directes ou indirectes sur
Penvironnement, la sécurité publique ou le maintien en sécurité de l'installation. »

Constat de l'inspecteur :
L'exploitant a localisé les zones & risques et les a identifiées par les pictogrammes réglementaires.

Pour les NC, preuve de la remise en
conformité (a apporter par I'exploitant avant
I’échéance du délai)

Délai ou

Conclusion Référence A
erere calendrier

réglementaire

Pas
d’observation
] Observation Art. 4.3 de l'arrété
LI Non conformité | du 15/04/2010

[ Proposition  de
mise en demeure

Constat N° 9 : Interdiction des feux

Référence : Article 4.5 de I'annexe | de I'arrété du 15/04/2010 susvisé

Détail de la prescription :
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« Dans les parties de linstallation présentant des risques d'incendie ou d’explosion, il est interdit d’apporter du feu
sous une forme quelconque, sauf pour la réalisation de travaux ayant fait 'objet d’un permis de feu. Cette interdiction
est affichée en caractéres apparents.

Les prescriptions que doit observer 'usager sont affichées soit en caractéres lisibles soit au moyen de pictogrammes
et ce au niveau de chaque appareil de distribution. Elles concernent notamment linterdiction de fumer, d'utiliser un
téléphone portable (le téléphone est éteint), d'approcher un appareil pouvant provoquer un feu nu, ainsi que
l'obligation d’arrét du moteur. » ”

Constat de l'inspecteur :
Des pictogrammes rappellent l'interdiction d'utiliser le teiephone portable et d'apporter des feux au poste de
distribution.

s Pour les NC, preuve de la remise en
Délai ou ' P

Conclusion Référence calendrier conformité (a apporter par I'exploitant avant
~ réglementaire I’échéance du délai)

Pas
d'observation
(] Observation Art. 4.5 de l'arrété
(] Non conformité |du 15/04/2010

L1 Proposition  de
mise en demeure

Constat N° 10 : Flexibles
Référence : Article 4.9.3 'annexe | de I'arrété du 15/04/2010 susvisé

Détail de la prescription :

« Les flexibles de distribution sont conformes a la norme NF EN 1360 de novembre 2005 (pour l'aviation, les flexibles
sont conformes aux dispositions prévues dans la norme spécifique en vigueur). Les flexibles sont entretenus en bon
état de fonctionnement et remplacés au plus tard six ans aprés leur date de fabrication. Dans le cas des installations
exploitées en libre-service, les flexibles autres que ceux présentant une grande longueur et destinés au transvasement
de gazole et de carburants aviation sont équipés de dispositifs de maniére a ce qu'ils ne trainent pas sur l'aire de
distribution.

Les rapports d'entretien et de vérification seront tenus a la disposition de l'inspection des installations classées et de
Porganisme de contrbles périodiques. Un dispositif appropne empéche que le flexible ne subisse ‘une usure due & un
contact répété avec le sol. Le flexible est changé apres toute dégradation.

Pour les hydrocarbures liquides, dans I'attente d'avancées techniques, seuls les appareils de distribution mis en place
postérieurement au 3 ao(it 2003 et d’un débit inférieur & 4,8 metres cubes par heure sont équipés d'un dispositif anti-
arrachement du flexible de type raccord-cassant. »

Constat de I'inspecteur :

Chagque flexible est équipé de clapets pour éviter la perte de carburant en cas d arrachement du pistolet ou
du tuyau. Des enrouleurs évitent que les flexibles frottent contre le sol. La durée de vie de 6 ans des
fiexibles est respectée. Toutefois le flexible £85 sur la pompe n°1 est en fin de vie (février 2022) et devra
étre trés prochainement remplacé.

Demande n° &

L'exploitant remplace le fiexible en fin de vie sous 1 mois.

, Délai ou Pour les NC, preuve de la rem_ise en
Conclusion Référence calendrier conformité (a apporter par I’exploitant avant

‘ réglementaire Péchéance du délai)

[ pas

d'observation

Observation Art. 4.9.3 de l'arrété 1 mois

[J Non conformité | du 15/04/2010

LI Proposition  de

mise en demeure

Constat N° 11 : Dispositifs de sécurité
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Référence : Article 4.9.4 I'annexe | de I'arrété du 15/04/2010 susvisé

Détail de la prescription :

« Toute opération de distribution est contrblée par un dispositif de sécurité qui interrompt automatiquement le
remplissage du réservoir quand le niveau maximal d'utilisation est atteint. Dans l'attente d’avancees techniques, ces
dispositions ne s'appliquent pas aux opérations d'avitaillement des aéronefs dés lors qu'elles ne permettent pas le
remplissage des réservoirs au niveau maximal d'utilisation.

Pour les cas d'une exploitation en libre-service sans surveillance, l'installation de distribution est équipée :

- d'un dispositif d'arrét d’urgence situé a proximité de I'appareil permettant de provoquer la coupure de I'ensemble des
installations destinées & la distribution ;

- d'un dispositif de communication permettant d'alerter immédiatement la personne desrgnee en charge de la
surveillance de l'installation. »

Constat de l'inspecteur :
Les pistes en libre service sont équipées d’un moyen d'alerte. Par contre, en dehors des heures d'ouverture, il n'y a
personnes pour répondre a l'appel.

Demande n° b
L'exploitant met en place un systéme de report d’alarme vers une société de télésurveillance ou une
personne d'astreinte afin d'étre en capacité de répondre en permanence aux appels.

Délai ou Pour Igs‘NC, preuve de la rem_ise en
Conclusion Référence calendrier conformité (a apporter par P'exploitant avant
réglementaire 'échéance du délai)
U pas
d'observation
] Observation Art. 4.9.4 de l'arrété 2 moi
Non conformité |du 15/04/2010 mois
[l Proposition  de
mise en demeure

Constat N° 12 : Aires de dépotage ou de distribution
Référence : Article 5.10 I'annexe | de I'arrété du 15/04/2010 susvisé

Détail de la prescription :

« Les aires de dépotage et de distribution de liquides inflammables sont étanches aux produits susceptibles d'y étre
répandus et congues de maniere a permettre le drainage de ceux-ci.

Toute installation de distribution de liquides inflammables est pourvue en produits fixants ou en produits absorbants
appropriés permettant de retenir ou neutraliser les liquides accidentellement répandus. Ces produits sont stockes en
des endroits visibles, facilement accessibles et proches des postes de distribution avec les moyens nécessaires & leur
mise en ceuvre (pelle,...).

Les liquides ainsi collectés sont traités au moyen d'un décanteur-séparateur d’hydrocarbures muni d'un dlSpOSIt!f
d'obturation automatique. »

Constat de l'inspecteur :
La station-service est équipée d'une aire étanche, posséde des produits absorbants & proximité des pistes dans un
coffre.

Pour les NC, preuve de la remise en
conformité (a apporter par 'exploitant avant
I’échéance du délai)

. . 'Délai ou
Conclusion Référence A
calendrier

réglementaire

Pas
d’observation '
] Observation Art. 4.9.4 de l'arrété
[J Non conformité |du 15/04/2010

[ Proposition  de
mise en demeure

Constat N° 13 : Récupération des vapeurs
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Référence : Article 6.1 I'annexe | de I'arrété du 15/04/2010 susvisé

Détail de la prescription : ,

« Les stations-service dont le volume distribué est supérieur a 500 métres cubes par an sont équipées de systémes
actifs de récupération des vapeurs afin de permettre le retour d'au moins 80 % des vapeurs dans les réservoirs fixes
des stations-service. »

Constat de I'inspecteur :

La station-service a mis en place la RV1 et la RV2.

Le dispositif de régulation est en boucle fermeée.

Le témoin lumineux indiquant le bon fonctionnement de la RV2 sur les pompes 1 et 2 est éteint.

Demande n° %
L’exploitant fait réparer la récupération de vapeur de ces pompes et condamne ['utilisation des deux
pompes (sauf pour le gazole) dans I'attente de leur réparation.

Délai ou Poun: Igs NC, preuve de la remjse en
Conclusion Référence calendrier conformité (a apporter par 'exploitant avant
réglementaire I’échéance du délai)
Ol Pas
d'observation
[] Observation Art. 6.1 de l'arrété 15 iours
Non conformité |du 15/04/2010 Jou
O proposition  de
mise en demeure

Constat N° 14 : Affichage
Référence : Article 6.1.7 I'annexe | de I'arrété du 15/04/2010 susvisé

Détail de la prescription : ‘

« A compter du ler janvier 2012, un panneau ou autocollant indique la présence d'un systeme de récupération de
vapeur sur chaque distributeur de carburant de catégorie B de la nomenclature des installations classées ou &
proximité équipé d'un tel dispositif. » ‘

Constat de l'inspecteur :
Tous les distributeurs de carburants de catégorie B ont I'autocollant réglementaire.

" Pour les NC, preuve de la remise en

. e Délai PN .
Conclusion Référence c a!in d(r)ilé r conformité (a apporter par I’exploitant avant
réglementaire I’échéance du délai)
Pas
d'observation

U Observation Art. 6.1.7 de l'arrété
J Non conformité |du 15/04/2010

(] Proposition  de
mise en demeure
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