EN Direction Régionale de I'Environnement,

PREFET de I'Aménagement et du Logement de
DE LA GIRONDE Nouvelle-Aquitaine
Liberté
Egalité
Fraternité

Unité départementale de la Gironde Bordeaux, le 18/12/2025

Cité administrative
2, rue Jules Ferry
BP 55

33200 Bordeaux

Rapport de I'Inspection des installations classées
Visite d'inspection du 03/12/2025

Contexte et constats

rublie sur GECDRISQUES

NOURYON PULP & PERFORMANCE CHEMICALS

Lieu-dit La Gare
Route du Bec
33810 Ambes

Références : 25-935
Code AIOT : 0005200257

1) Contexte

Le présent rapport rend compte de lI'inspection réalisée le 03/12/2025 dans |'établissement
NOURYON PULP & PERFORMANCE CHEMICALS implanté Zone Industrielle du Bec d'Ambés Route
du Bec 33810 Ambés. Cette partie « Contexte et constats » est publiée sur le site internet
Géorisques ( https://www.georisques.gouv.fr/ ).

L'inspection du 3 décembre 2025 a porté sur I'action nationale sur la perte d'utilité électrique.
Cette action a pour objectif de s’assurer que les exploitants, notamment de sites SEVESO, ont bien
identifié les enjeux associés a une perte d'utilité électrique relativement longue (48H) et mis en
place une stratégie efficace pour éviter une situation accidentelle.

L'inspection a également été 'occasion de constater la finalisation des travaux d'étanchéité sur la
rétention située sous le rack de soude suite aux demandes des inspections effectuées en 2025 sur
le site.
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Les informations relatives a I'établissement sont les suivantes :
* NOURYON PULP & PERFORMANCE CHEMICALS
* Zone Industrielle du Bec d'Ambeés Route du Bec 33810 Ambes
* Code AIOT : 0005200257
* Régime : Autorisation
* Statut Seveso : Seveso seuil haut
e |ED:OQui

Le site NOURYON d’'Ambes est classé au titre de la nomenclature des installations classées pour la
protection de I'environnement (ICPE) a autorisation SEVESO seuil haut.

Le site est implanté sur la zone industrielle du Bec d’Ambés et se trouve au confluent de la Garonne
et de la Dordogne dans le département de la Gironde (33) a I'extréme ouest de la presqu'ile
d'Ambeés, ou il jouxte un dépdt pétrolier.

NOURYON est un fournisseur important de I'industrie du papier et de la pate a papier. Il exploite a
Ambés un atelier de fabrication de chlorate de sodium a partir de saumure par électrolyse (atelier
C92).

La fabrication de chlorate de sodium s'effectue 7j/7 et 24h/24 par poste de 8h avec 2 personnes en
quart. Une quarantaine de salariés travaille sur le site.

Thémes de l'inspection :
o ANZ25 Perte d'utilités

2) Constats
2-1) Introduction

Le respect de la réglementation relative aux installations classées pour la protection de
I'environnement releve de la responsabilité de I'exploitant. Le contrble des prescriptions réalisé ne
se veut pas exhaustif, mais centré sur les principaux enjeux recensés et a ce titre, ne constitue pas
un examen de conformité de I'administration a I'ensemble des dispositions qui sont applicables a
I'exploitant. Les constats relevés par I'Inspection des installations classées portent sur les
installations dans leur état au moment du contréle.

A chaque point de contréle est associée une fiche de constat qui comprend notamment les
informations suivantes :
* le nom donné au point de contréle ;
* laréférence réglementaire de la prescription contrélée ;
* sile point de contréle est la suite d'un contrble antérieur, les suites retenues lors de la
précédente visite ;
* la prescription contrélée ;
* 2al'issue du contréle:
& le constat établi par I'Inspection des installations classées ;
¢ les observations éventuelles ;
& le type de suites proposées (voir ci-dessous) ;
¢ le cas échéant la proposition de suites de |'Inspection des installations classées a
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Monsieur le Préfet ; il peut par exemple s'agir d'une lettre de suite préfectorale, d'une
mise en demeure, d'une sanction, d'une levée de suspension, ...

Il existe trois types de suites :
* « Faits sans suite administrative » ;
* « Faits avec suites administratives » : les non-conformités relevées conduisent a proposer a
Monsieur le Préfet, des suites graduées et proportionnées avec :
¢ soit la demande de justificatifs et/ou d'actions correctives a I'exploitant (afin de se
conformer a la prescription) ;
¢ soit conformément aux articles L. 171-7 et L. 171-8 du code de I'environnement des
suites (mise en demeure) ou des sanctions administratives ;

* « Faits concluant a une prescription inadaptée ou obsoléte » : dans ce cas, une analyse
approfondie sera menée a posteriori du contrdle puis éventuellement une modification de
la rédaction de la prescription par voie d’arrété préfectoral pourra étre proposée.

2-2) Bilan synthétique des fiches de constats

Les fiches de constats disponibles en partie 2-4 fournissent les informations de fagcon exhaustive
pour chaque point de contréle. Leur synthese est la suivante :

Les fiches de constats suivantes ne font pas I'objet de propositions de suites administratives :

Si le point de contréle
N° Point Ade lReferencg prpwent d une g‘receden‘te Autre information
contréle réglementaire inspection : suite(s) qui
avai(ent) été donnée(s)
Ali tati .. .
enlr:;:gr ai;c;r; Arrété Ministériel du
1 . g 04/10/2010, article / Sans objet
utilités
. 56
associées (1)
tratégi C e .
I’Zxraloeitg;iflzn Arrété Ministériel du
2 P 04/10/2010, article / Sans objet
cas de perte 56
d’électricité (2)
Arréts et mise | Arrété Ministériel du
3 en sécurité 04/10/2010, article / Sans objet
(3.2) 56
Acti .. .
en acéleosnsour Arrété Ministériel du
4 gagees p 04/10/2010, article / Sans objet
la mise en 59
sécurité (3.b)
Modalités de
inti I e
:J?'Ivneill(la:niz s? Arrété Ministériel du
5 04/10/2010, article / Sans objet
coupure
. . 64
d’électricité
(3.0)
6 Dispositifs de |Arrété Ministériel du / Sans objet
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Si le point de contréle

rétentions

25

d'action corrective

Ne Point Ade ,Référencej prgvient c‘j‘une Q‘récéden‘te Autre information
contréle réglementaire inspection : suite(s) qui
avai(ent) été donnée(s)
secours
glectrique |1 10/2010, article
(Liste et
L 56
équipements
secourus) (4.a)
Autonomie du
dispositif de
secours Arrété Ministériel du .
7 électrique et | 26/05/2014, article 7 / Sans objet
de surveillance
(4.b)
Maintenance
utilités et Arrété Ministériel du
8 dispositifs de | 04/10/2010, article / Sans objet
secours 52
électrique (5)
. Arrété Ministériel du .
9 Gestion des 04/10/2010, article Avec suites, Demande Sans objet

2-3) Ce qu'il faut retenir des fiches de constats

L'exploitant a une procédure éprouvée et connue par les opérateurs en cas de perte d'utilité.
L'inspection ne fait I'objet d'aucune demande de justificatifs ou de compléments.

2-4) Fiches de constats

N°1: Alimentation en énergie et utilités associées (1)

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 04/10/2010, article 56

Théme(s) : Actions nationales 2025, Alimentation en énergie

Prescription contrélée :

Arrété du 04/10/2010

Art. 56

L'exploitant assure en permanence la fourniture ou la disponibilité des utilités qui permettent aux
installations de fonctionner dans leur domaine de sécurité ou nécessaires a I'alimentation des
barrieres de sécurité ou mesures de maftrise des risques concourant a la mise en sécurité ou a
I'arrét d'urgence des installations. [..]

Constats :

L'exploitant présente a l'inspection des installations classées I'alimentation du site en électricité.
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‘ Type de suites proposées : Sans suite

N° 2 : Stratégie de I'exploitant en cas de perte d'électricité (2)

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 04/10/2010, article 56

Théme(s) : Actions nationales 2025, Stratégie en cas de perte d'utilité électrique

Prescription contrélée :

Arrété du 04/10/2010

Art. 56

L'exploitant assure en permanence la fourniture ou la disponibilité des utilités qui permettent aux
installations de fonctionner dans leur domaine de sécurité ou nécessaires a I'alimentation des
barriéres de sécurité ou mesures de maftrise des risques concourant a la mise en sécurité ou a
I'arrét d'urgence des installations.

L'exploitant définit les conditions et modalités de maintien en sécurité des installations dans ces
situations, et le cas échéant, les conditions dans lesquelles les installations sont mises a I'arrét. Ces
conditions et modalités sont formalisées dans une procédure. [...]

Constats :

Documents consultés :
Fiche de procédure : perte de courant externe MOPRO11-1 Version 4

En cas de perte d'électricité, I'exploitant applique la procédure référencée ci-dessus. Elle consiste
en la mise en sécurité du site en attendant la reprise de |'alimentation électrique. L'exploitant a
un contact privilégié avec les services RTE et sont alertés dés qu'une coupure est programmée
pour maintenance. La reprise de |'activité sur le site apres une perte d'utilités ne peut se faire sans
I'intervention a distance de RTE.

Type de suites proposées : Sans suite

N° 3 : Arréts et mise en sécurité (3.a)

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 04/10/2010, article 56

Théme(s) : Actions nationales 2025, Mise en sécurité

Prescription contrdlée :

Arrété du 04/10/2010

Art. 56

[.. ] L'exploitant définit les conditions et modalités de maintien en sécurité des installations dans
ces situations, et le cas échéant, les conditions dans lesquelles les installations sont mises a I'arrét.
Ces conditions et modalités sont formalisées dans une procédure.

Les barriéres de sécurité ou mesures de maitrise des risques sont maintenues en service ou mises
automatiquement en position de sécurité en cas de défaillance de |'alimentation de commande
principale. [...]

Constats :
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Le détail de la mise en sécurité du site est présenté dans la partie confidentielle.

Type de suites proposées : Sans suite

N° 4 : Actions engagées pour la mise en sécurité (3.b)
Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 04/10/2010, article 59

Théme(s) : Actions nationales 2025, Mise en sécurité

Prescription contrélée :

Arrété du 04/10/2010
Art. 59 « Consignes d'exploitation et de sécurité.

Sans préjudice des dispositions du code du travail, I'exploitant établit, tient a jour et affiche des
consignes d'exploitation et de sécurité dans les lieux fréquentés par le personnel. Il s'assure de
leur appropriation et de leur bonne mise en ceuvre par le personnel concerné.

L'exploitant établit des consignes d'exploitation pour I'ensemble des installations comportant
explicitement les vérifications a effectuer, en conditions d'exploitation normale, en périodes de
démarrage, de dysfonctionnement ou d'arrét momentané de fagcon a permettre en toutes
circonstances le respect des dispositions du présent arrété ainsi que de I'arrété préfectoral
d'autorisation.

Ces consignes d'exploitation précisent autant que de besoin :

-les contréles a effectuer, en marche normale et a la suite d'un arrét pour travaux de modification
ou d'entretien de fagon a permettre en toutes circonstances le respect des dispositions du
présent arrété ainsi que de l'arrété préfectoral d'autorisation ;

-les vérifications a effectuer, en particulier pour s'assurer périodiquement de I'étanchéité des
dispositifs de rétention, préalablement a toute remise en service aprés arrét d'exploitation, et
plus généralement aussi souvent que le justifieront les conditions d'exploitation ;

-I'obligation du ” permis d'intervention ” prévu a I'article 63 du présent arrété pour les parties
concernées de l'installation ;

-les conditions de conservation et de stockage des produits, notamment les précautions a
prendre pour I'emploi et le stockage de produits incompatibles ;

-Les opérations et contrdles a effectuer pour les phases d'arrét et, le cas échéant, avant la remise
en service des équipements.

L'ensemble des contréles, vérifications, les opérations d'entretien menés sont notés sur un ou des
registres spécifiques.

L'exploitant établit par ailleurs des consignes de sécurité, qui indiquent autant que de besoin:

-I'interdiction d'apporter du feu sous une forme quelconque, notamment l'interdiction de fumer
dans les zones présentant des risques d'incendie ou d'explosion, sauf cas spécifique d'une
intervention diment encadrée par un permis d'intervention prévu a l'article 63 ;

-les procédures d'arrét d'urgence et de mise en sécurité de l'installation (électricité, réseaux de
fluides) ;

-les mesures a prendre en cas de perte de confinement sur un récipient ou une tuyauterie

contenant des substances dangereuses ;
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-les modalités de mise en ceuvre des moyens d'intervention et d'évacuation ainsi que les moyens
d'extinction a utiliser en cas d'incendie ;

-les modalités de mise en ceuvre des dispositifs d'isolement du réseau de collecte, prévues a
I'article 26 ou 26 bis, pour les installations soumises a ces dispositions ;

-la procédure d'alerte avec les numéros de téléphone du responsable d'intervention de
['établissement, des services d'incendie et de secours, etc ;

-I'organisation de I'exploitant en cas d'incident ou de sinistre ;

-I'obligation d'informer l'inspection des installations classées en cas d'accident. »

Constats :

L'inspection des installations classées interroge I'exploitant sur les actions a réaliser en cas de
coupure d'électrique. (cf partie confidentielle).

Type de suites proposées : Sans suite

N° 5 : Modalités de maintien de la surveillance si coupure d’électricité (3.c)
Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 04/10/2010, article 64

Théme(s) : Actions nationales 2025, Mise en sécurité

Prescription contrélée :

Arrété du 04/10/2010
Art. 64 « EQuipements a I'arrét.

En cas d'arrét d'équipements (hotamment réservoirs, cuves, rétentions, tuyauteries), I'exploitant
prend toutes les dispositions permettant de garantir la mise en sécurité des équipements et la
prévention des accidents pour la phase intermédiaire d'arrét (inertage des équipements ...) Dans
le cas contraire, les mesures de maitrises de risques ou barrieres de sécurité nécessaires sont
maintenues en place et en état de fonctionnement.

Si I'arrét n'est pas définitif, I'exploitant prend également toutes les dispositions nécessaires au
maintien en bon état de marche des équipements pendant toute la durée de I'arrét. La remise en
service d'un tel équipement est subordonnée au respect de ces conditions pendant toute la
durée de I'arrét et aux contrdles préalables identifiés par I'exploitant.

L'exploitant identifie dans une liste les équipements en phase d'arrét au sein d'installation, ainsi
que leur statut (arrét temporaire, arrét définitif, mis en sécurité).

Les consignes d'exploitation et de sécurité prévues a l'article 59 contiennent les dispositions,
contrdles et vérifications a mettre en place concernant ces équipements. »

Constats :

A l'issue de la mise en sécurité, I'exploitant a une consommation trés limitée d'électricité et ne
garde alimenté que les équipements de surveillance et la pompe du réseau incendie. Dans ce cas
de figure, son autonomie dépasse les 48h. L'autonomie est liée a la complétude de sa cuve de
fioul autant que de besoin.

L'exploitant effectue un contréle toutes les heures du niveau de FOD pour assurer le maintien de
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la surveillance de l'installation en cas de perte de courant.

Type de suites proposées : Sans suite

N° 6 : Dispositifs de secours électrique (Liste et équipements secourus) (4.a)
Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 04/10/2010, article 56

Thé&me(s) : Actions nationales 2025, Dispositifs de secours électrique

Prescription contrélée :

Arrété du 04/10/2010
Art. 56 « Utilités.

L'exploitant assure en permanence la fourniture ou la disponibilité des utilités qui permettent aux
installations de fonctionner dans leur domaine de sécurité ou nécessaires a I'alimentation des
barrieres de sécurité ou mesures de maftrise des risques concourant a la mise en sécurité ou a
I'arrét d'urgence des installations.

L'exploitant définit les conditions et modalités de maintien en sécurité des installations dans ces
situations, et le cas échéant, les conditions dans lesquelles les installations sont mises a I'arrét. Ces
conditions et modalités sont formalisées dans une procédure.

Les barriéres de sécurité ou mesures de maitrise des risques sont maintenues en service ou mises
automatiquement en position de sécurité en cas de défaillance de I'alimentation de commande
principale. »

Constats :

En inspection, I'exploitant présente les moyens de secours électrique présents sur site et leur
emplacement sur plan. (cf partie confidentielle)

Type de suites proposées : Sans suite

N° 7 : Autonomie du dispositif de secours électrique et de surveillance (4.b)

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 26/05/2014, article 7

Théme(s) : Actions nationales 2025, Dispositifs de secours électrique

Prescription contrélée :

Arrété du 26/05/2014

Art. 7 « Lorsque les mesures de maitrise des risques ne sont pas mises automatiquement en
position de sécurité en cas de défaillance de I'alimentation de commande principale, les réseaux
d'utilités les alimentant, lorsqu'ils sont nécessaires a leur fonctionnement, sont fiabilisés ou
indépendants de sorte qu'un sinistre n'entraine pas la perte simultanée de plusieurs de ces
mesures de maftrise des risques agissant sur un méme scénario accidentel. »

Constats :

L'exploitant a la stratégie d'avoir en permanence la quantité de carburant pour ses équipements
de secours électriques a son maximum lorsqu'ils ne sont pas utilisés et de procéder trés
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régulierement a leur complétude. Le jour de l'inspection, I'exploitant a fait procéder au
remplissage de sa réserve de carburant suite a son utilisation dans les jours qui précédaient, du
fait d'un arrét programmé de l'installation. Selon les déclarations de |'exploitant, le plein de
carburant est systématiquement prévu a l'issue de chaque test des équipements de secours
électrique. Comme évoqué au point de contrdle n°5, I'installation est dimensionnée pour faire
face a une coupure d'électricité d'au moins 48h.

Type de suites proposées : Sans suite

N° 8 : Maintenance utilités et dispositifs de secours électrique (5)
Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 04/10/2010, article 52

Théme(s) : Actions nationales 2025, Maintenance et test

Prescription contrélée :

Arrété du 04/10/2010
Art. 52 « Maitrise des procédés.

Pour les installations dont un ou des phénomeénes dangereux identifiés dans I'étude de dangers
conduisent a des effets irréversibles, au sens de I'arrété du 29 septembre 2005 susvisé, qui sortent
des limites du site, I'exploitant établit, sous sa responsabilité les plages de variation des
parameétres qui déterminent la sécurité de fonctionnement des installations. Il met en place des
dispositifs permettant de maintenir ces paramétres dans ces plages de fonctionnement.

Pour ces mémes installations, les paramétres importants pour la maitrise de ces phénoménes sont
associés a une alarme ou une sécurité opérationnelle lorsqu'ils sont susceptibles de sortir des
plages de fonctionnement définies. Le déclenchement de I'alarme ou la sécurité opérationnelle
entrafne si nécessaire la réalisation de mesures correctives appropriées, et le cas échéant la mise
en sécurité de l'installation, notamment si la cinétique le justifie.

Les systemes de sécurité concernés sont éprouveés, congus et construits de fagon a étre fiables,
adaptés aux conditions de service prévues et a prendre en compte, s'il y a lieu, les exigences en
matiere de maintenance et d'essais des dispositifs. »

Constats :

Documents consultés :

Compte-rendu de visite de maintenance n°2025-22744 en date du 03/06/2025
Compte-rendu de visite de maintenance n°2025-22744 en date du 22/07/2025
Compte-rendu de maintenance préventive n°FRVI124033237 en date du 03/05/2024
Rapport d'intervention en date du 15/10/2024, n°10363664

Rapport d'intervention en date du 16/10/2024, n°10008706

Rapport d'intervention en date du 11/07/2025, n°® 00742648

Les documents de visite cités ci-dessus ne mettent en évidence aucune action nécessaire sur les
équipements sauf dans le rapport n°FRVI24033237 qui conseille le remplacement de batteries
pour octobre 2024 au plus tard. Le rapport n°10363664 confirme le remplacement des batteries
sur I'équipement concerné.

9/11




Type de suites proposées : Sans suite

N° 9 : Gestion des rétentions
Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 04/10/2010, article 25

Théme(s) : Risques chroniques, Rétentions

Point de contréle déja controélé :
* lors de la visite d'inspection du 17/09/2025
* type de suites qui avaient été actées : Avec suites
* suite(s) qui avai(en)t été actée(s) : Demande d'action corrective
* date d'échéance qui a été retenue : 18/12/2025

Prescription contrélée :

Il. - Régles de gestion des rétentions et stockages associés.

[...]JLa capacité de rétention est étanche aux produits qu'elle pourrait contenir. Elle résiste a la
pression statique du produit éventuellement répandu et a |'action physico-chimique des produits
pouvant étre recueillis.

[...]L'exploitant veille au bon état des rétentions.

Constats :

Constats de l'inspection du 07/01/2025 :

Sur site, il a été constaté la détérioration de la rétention au sein du batiment process, sous le rack
de soude V1030. L'état de la rétention ne permet pas d'assurer I'étanchéité. L'exploitant a par
ailleurs indiqué avoir déja réparé cette zone mais ne pas avoir remis de la résine.

L'exploitant a indiqué que des travaux sont prévus mais la date n'est pas encore connue.

Demandes de I'inspection du 07/01/2025 :

L'exploitant procéde a des travaux d'étanchéité de la rétention située sous le rack de soude
V1030, en s'assurant que les moyens mis en ceuvre soient étanches et résistent a I'action physico-
chimique des produits.

Constats de l'inspection du 17/09/2025 :

L'inspection des installations classées constate que les travaux d'étanchéité de la rétention située
sous le rack de soude V1030 n'ont pas été réalisés et que le béton de la rétention s'est dégradée
depuis la précédente inspection.

Demandes de l'inspection du 17/09/2025 :

Au regard de ces éléments, l'inspection des installations classées propose a M. Le Préfet de mettre
en demeure |'exploitant de procéder a des travaux d'urgence d'étanchéité de la rétention dans
un délai de 1 mois. L'exploitant dispose de 15 jours pour transmettre ses observations sur le projet
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d'arrété préfectoral de mise en demeure dans le cadre de la phase contradictoire réglementaire.

Constats du jour .

L'inspection des installations classées constate que les travaux de réparation de I'étanchéité de la
rétention ont été menées durant la phase de contradictoire du projet d'arrété de mise en
demeure. Le rack de soude a également été changé. Le projet d'arrété de mise en demeure n'a
plus lieu d'étre proposé a la signature de monsieur le Préfet.

Type de suites proposées : Sans suite
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