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1) Contexte

Le present rapport rend compte de I'inspection realisee le 04/12/2025 dans I'etablissement
URCOOPA Nutrition Animale implante 36 avenue du Grand Piton - Zl de Cambaie - CS 70003 97460
Saint-Paul. Cette partie «Contexte et constats »est publiee sur le site internet Georisques

(https://www.georisques.gouv.fr/).

Les informations relatives a I'etablissement sont les suivantes :
• URCOOPA Nutrition Animale
• 36 avenue du Grand Piton - Zl de Cambaie - CS 70003 97460 Saint-Paul
• Code AIOT : 0007100106

Regime : Autorisation
Statut Seveso : Non Seveso

• IED:Oui
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La societe URCOOPA est specialisee dans la fabrication d'aliments pour le betail reunionnais depuis
1984. L'usine de Cambaie fabrique des aliments destines aux ruminants, porcs, chevaux, poules et
lapins. Elle est autorisee par arrete prefectoral n°2154/SG/DICV/3 du 1er septembre 1995. Les
activites exploitees sur site relevent du regime de I'autorisation au titre de la rubrique ICPE n°3642-2

(Traitement et transformation de matieres premieres vegetales en vue de la fabrication d'aliments

pour animaux).

L'etablissement est egalement soumis a la directive 2010/75/UE relative aux emissions industrielles

(IED), au titre de cette meme rubrique n°3642. A ce titre, I'exploitation de ses activites doit
respecter les conclusions des meilleures techniques disponibles (MTD) mentionnees dans I'arrete
ministeriel du 27 fevrier 2020 afferent.

A la suite de plaintes de riverains pour nuisances sonores, I'exploitant a ete mis en demeure de
mettre en place un plan de gestion du bruit par arrete prefectoral du 26 avril 2023.

Contexte de I'inspection :
• Plainte

Suite a mise en demeure

Themes de I'inspection:
Bruits etvibrations
Equipement sous pression

2) Constats

2-1) Introduction

Le respect de la reglementation relative aux installations classees pour la protection de
I'environnement releve de la responsabilite de I'exploitant. Le controle des prescriptions realise ne
se veut pas exhaustif, mais centre sur les principaux enjeux recenses et a ce titre, ne constitue pas
un examen de conformite de I'administration a I'ensemble des dispositions qui sont applicables a
I'exploitant. Les constats releves par I'inspection des installations classees portent sur les
installations dans leur etat au moment du controle.

A chaque point de controle est associee une fiche de constat qui comprend notamment les
informations suivantes :

le nom donne au point de controle;
la reference reglementaire de la prescription controlee;
si le point de controle est la suite d'un controle anterieur, les suites retenues lors de la

precedente visite;
la prescription controlee;
a I'issue du controle :
• le constat etabli par I'inspection des installations classees;
• les observations eventuelles ;
• le type de suites proposees (voir ci-dessous);
• le cas echeant la proposition de suites de I'inspection des installations classees a

Monsieur le Prefet; il peut par exemple s'agir d'une lettre de suite prefectorale, d'une
mise en demeure, d'une sanction, d'une levee de suspension,...
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II existe trois types de suites :
«Faits sans suite administrative »;
«Faits avec suites administratives »: les non-conformites relevees conduisent a proposer a
Monsieur le Prefet, des suites graduees et proportionnees avec :

• soit la demande de justificatifs et/ou d'actions correctives a I'exploitant (afin de se
conformer a la prescription);

• soit conformement aux articles L. 171-7 et L. 171-8 du code de I'environnement des
suites (mise en demeure) ou des sanctions administratives;

«Faits concluant a une prescription inadaptee ou obsolete »: dans ce cas, une analyse
approfondie sera menee a posteriori du controle puis eventuellement une modification de
la redaction de la prescription par voie d'arrete prefectoral pourra etre proposee.

2-2) Bilan synthetique des fiches de constats

Les fiches de constats disponibles en partie 2-4 fournissent les informations de facon exhaustive

pour chaque point de controle. Leur synthese est la suivante :

Les fiches de constats suivantes ne font pas I'objet de propositions de suites administratives :

2-3) Ce qu'il faut retenir des fiches de constats

II a ete constate que I'exploitant a repondu a la mise en demeure en mettant en oeuvre un plan de

gestion du bruit et en assurant les echanges avec les riverains concernes par les nuisances sonores
initialement percues.
La mise en demeure est levee. Toutefois, I'inspection des installations continuera de porter une
attention particuliere sur ce point et les mesures de reduction de bruit a venir.
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 Point de controle Reference reglementaire Autre information

1
Plan de gestion du

bruit
AP de Mise en Demeure du

26/04/2023/ article 2
Levee de mise en demeure



2-4) Fiches de constats

 1: Plan de gestion du bruit

Reference reglementaire : AP de Mise en Demeure du 26/04/2023, article 2

Theme(s): Risques chroniques, Programme de reduction du bruit

Prescription controlee:

«Dans un delai de 3 mois, I'exploitant met en place un plan de gestion du bruit comprenant les
elements suivants:
- un protocole precisant les actions et le calendrier;
- un protocole de surveillance des emissions sonores;
- un protocole des mesures a prendre pour remedier aux problemes de bruits signales ;
- un programme de reduction du bruit visant a determiner la ou les sources, a mesurer/evaluer
I'exposition au bruit et aux vibrations, a caracteriser les contributions des sources et a mettre en
oeuvre des mesures de prevention ou de reduction. »

Constats:

A la suite de la reception de I'arrete prefectoral de mise en demeure, I'exploitant a transmis par|
courrier du 21/07/2023 un devis pour la realisation d'une etude acoustique, en mentionnant qu'a|
la suite de quoi, il mettra en place un programme de reduction de bruit chiffre, avec solutions|
techniques retenues et calendrier de mise en oeuvre.

En janvier et decembre 2024, la DEAL a reeu de nouvelles plaintes de riverains pour nuisances]
sonores. La derniere plainte concernait un collectif de 28 riverains.

Par courrier du 28/03/2025,1'exploitant a transmis son rapport d'autosurveillance des emissions de|
2024 comprenant une Etude d'impact acoustique datee du 12/03/2024 et realisee par le bureau]
d'etudes PHPS. Cette etude donne certaines preconisations de traitements acoustiques qui|
permettraient de reduire les nuisances olfactives per^ues par les riverains.

Lejour de I'inspection, il a ete constate que I'exploitant a mis en place un plan d'actions visant a
reduire les emissions sonores du site et poursuivre la communication avec les riverains.
Ainsi, depuis 2023, plusieurs reunions techniques ont regulierement eu lieu afin de proposer et|
mettre en oeuvre des moyens de reduction du bruit en fonction des sources de nuisances sonores!
identifiees. La derniere reunion a ete organisee le 24/11/2025 et le compte-rendu afferent fait etat|
d'interventions realisees au niveau de :

- la ventilation du transformateur electrique;
- la cheminee du ventilateur du circuit maTs;
- la pompe a melasse ;
- la pompe de gavage de fioul de la chaudiere ;
- les cheminees des lignes de granulation 1,2 et 3 ;
- les elevateurs et conduites d'amenee aux cellules;
- les transporteurs TF1 et T21 ;
- les elevateurs E01/E02 et ER01/ER02.

Des mesures sont encore en cours (devis prestataires, pieces commandees, etc.) ou a prevoir.l
L'exploitant realise des reunions regulieres afin de suivre I'avancee des differentes interventions et|

poursuivre les efforts en ce sens. Enfin, une etude technico-economique est en cours afin
d'analyser la faisabilite d'encoffrer le reste des postes exterieurs de I'usine.
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En parallele, plusieurs echanges ont eu lieu avec les riverains afin de rechercher les sources de
nuisances sonores principalement per<;ues et de valider ou non leur attenuation apres mise en
oeuvre des moyens de reduction choisis. La mise en place de mesures de reduction du bruit
efficaces pour certains postes, semble avoir apaise les relations entre I'industriel et ses riverains.

Par courriel du 15/12/2025, I'exploitant a transmis la derniere mise a jour de son plan d'actions
bruit.
La mise en demeure edictee par arrete prefectoral du 26/04/2023 est levee. Toutefois, I'inspection
des installations classees portera une attention particuliere sur le sujet et le suivi des mesures de
reduction de bruit a venir.

Type de suites proposees : Sans suite

Proposition de suites : Levee de mise en demeure
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