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rubliessr  GEGDRISQUES
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77160 PROVINS

Références : E-PEE/Maz/252099
Code AIOT : 0006524727

1) Contexte

Le présent rapport rend compte de linspection réalisée le 30/07/2025 dans I'établissement de
présentation au public d'animaux de la faune sauvage, exploité par la société « Vol Libre » SARL et
implanté 16 rempart du Cours aux Bétes 77160 PROVINS. L'inspection a été annoncée le 08/07/2025.
Cette partie « Contexte et constats » est publiée sur le site Géorisques (

https://www.georisques.gouv.fr/ ).

L'inspection du 30 juillet 2025 s'inscrit dans le cadre du programme pluriannuel d'inspection des
installations classées soumises au régime d'autorisation.

Les informations relatives a I'établissement sont |es suivantes :
* Exploitant: SARL VOL LIBRE
« Enseigne : Les Aigles de Provins
» Adresse : 16 rempart du Cours aux Bétes 77160 PROVINS
» Code AIOT : 0006524727

+ Régime ICPE : Autorisation (Rubrique n°® 2140 "Présentation au public d'animaux de la faune
sauvage")

+ Régime FSC : Etablissement de 1ére catégorie
» Statut Seveso: Non
» Statut IED : Non
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Le site exploité par la société « Vol Libre » SARL, connu sous le nom « Les Aigles de Provins », est un
établissement zoologique inséré dans les remparts médiévaux de Provins, classés au Patrimoine
mondial de 'UNESCO, et spécialisé dans la présentation au public de rapaces et les démonstrations de
fauconnerie. Il est soumis au régime de |'autorisation au titre de la réglementation des installations
classées pour la protection de I'environnement (ICPE) et reléve de la premiére catégorie au titre de la
réglementation relative & la faune sauvage captive (FSC). Il a été autorisé par arrété préfectoral du 3
ao0t 1993.

Les thémes de visite retenus sont les suivants :
+  Sécurité générale et accueil du public
»  Respect des régles de détention d'espéces animales, notamment protégées
+  Organisation et fonctionnement de |'établissement
+ Hygiéne et salubrité publique
+  Protection de la ressource en eau et gestion des déchets
« Projet pédagogique et scientifique
« Participation & des actions de conservation des espéces animales

2) Constats
2-1) Introduction

Le respect de la réglementation relative aux installations classées pour la protection de
I'environnement reléve de la responsabilité de I'exploitant. Le contréle des prescriptions réalisé ne se
veut pas exhaustif, mais centré sur les principaux enjeux recensés et a ce titre, ne constitue pas un
examen de conformité de l'administration & l'ensemble des dispositions qui sont applicables a
l'exploitant. Les constats relevés par I'Inspection des installations classées portent sur les installations
dans leur état au moment du contréle.

A chaque point de contréle est associée une fiche de constat qui comprend notamment les
informations suivantes :

+ |le nom donné au point de contrdle ;
« laréférence réglementaire de la prescription contrélée ;
« si le point de contréle est la suite d'un contréle antérieur, les suites retenues lors de la
précédente visite ; ‘
» la prescription contrélée ;
= al'issue du contréle :
¢ le constat établi par I'lnspection des installations classées ;
¢ les observations éventuelles ;
¢ le type de suites proposées (voir ci-dessous) ;
L 4

le cas échéant la proposition de suites de I'Inspection des installations classées a Monsieur
le Préfet; il peut par exemple s'agir d'une lettre de suite préfectorale, d'une mise en
demeure, d'une sanction, d'une levée de suspension, ...

Il existe trois types de suites :
» « Faits sans suite administrative » ;
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«  «Faits avec suites administratives » : les non-conformités relevées conduisent a proposer a
Monsieur le Préfet, des suites graduées et proportionnées avec :
¢ soit la demande de justificatifs et/fou d'actions correctives a I'exploitant (afin de se
conformer a la prescription) ;
+ soit conformément aux articles L. 171-7 et L. 171-8 du code de l'environnement des
suites (mise en demeure) ou des sanctions administratives ;

«  «Faits concluant & une prescription inadaptée ou obsoléte »: dans ce cas, une analyse
approfondie sera menée a posteriori du contrdle puis éventuellement une modification de la

rédaction de la prescription par voie d‘arrété préfectoral pourra étre proposée.

2-2) Bilan synthétique des fiches de constats

Les fiches de constats disponibles en partie 2-4 fournissent les informations de fagcon exhaustive pour

chaque point de contrdle. Leur synthése est la suivante :

Les fiches de constats suivantes ne font pas I'objet de propositions de suites administratives :

Point d : ; : ;
N° U 5 3 Référence réglementaire Autre information
contréle
De
‘amé t| Arrété Pré 1993, .
1 l'aménagemen rrété Prefectoral du 03/08/ Sans shiet
de article 6
I'établissement
De
o] At Pré _
’ I'aménagement| Arrété refectoral du 03/08/1993, Sans objet
de article 6
I'établissement
De
! L A 2 4 X .
3 I'aménagement| Arrété Prefectoral du 03/08/1993, Safis GbjeE
de article 6
I'établissement
Du
fonctionnemen| Arrété Préfectoral du 03/08/1993, .
4 . Sans objet
tde article 8
I'établissement
De
I' isati été Ministéri 25/03/2004 ;
5 o’rge’m[sa ion | Arréte Mmlsterl‘el du 25/03/2004, Sansobjet
générale des article 3
établissements.
De
6 | o'rg;'amsatlon Arrété Mmlsten.el du 25/03/2004, Siiis obfat
générale des article 4
établissements.
Organisation PR
2 Arrété Ministériel du 25/03/2004, ;
7 générale des ) Sans objet
; . article 5
établissements.
Régl &té Ministéri 2004 ,
8 .eg ?ment Arrété M|n|ste.:r|el du 25/03/2004, Sans objet
intérieur article1>1.
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NO

Point de

Référence réglementaire

Autre information

controle
9 Reglem&_ant de | Arrété Mmlste'nel du 25/03/2004, ——_
service article 1> 2.
T .
10 Plan de secours Arrete Minis grl_e e e Sans objet
article 1> 3.
1 Do.55|far Arrété MInISt(.EFle| du 25/03/2004, Sais objes
sanitaire article 1> 4.
eile Arrété Préfectoral du 03/08/1993
12 prévention des . ! Sans objet
. article 12
accidents.
De la Arrété Ministériel du 25/03/2004
13 prévention des . ' Sans objet
; article 6
accidents.
BER Arrété Ministériel du 25/03/2004
14 prévention des ! . ! Sans objet
. article 7
accidents.
Dela Arrété Ministériel du 25/03/2004
15 prévention des ; : ' Sans objet
. article 8
accidents.
Be la Arrété Ministériel du 25/03/2004
16 prévention des : ! Sans objet
; ’ article 9
accidents.
Des conduites |, ai¢ Ministériel du 25/03/2004, .
17 d'élevage des . Sans objet
, article 10
animaux.
D .
es conduites | 5 ave Ministériel du 25/03/2004, :
18 d'élevage des : Sans objet
] article 12 ;
animaux.
Des conduites | a4 Ministériel du 25/03/2004, .
19 d'élevage des ; Sans objet
. article 14
animaux.
Des conduites | , a4« Ministériel du 25/03/2004, .
20 d'élevage des . Sans objet
; article 15
animaux.
b .
es conduites |, a1« Ministériel du 25/03/2004, .
21 d'élevage des ; Sans objet
, article 16
animaux.
29 Co‘ndmtes Arrété Mlnlster.lel du 25/03/2004, Sams whjst
d'élevage article 17
Des conduites |, ats Ministériel du 25/03/2004
23 d'élevage des ' Sans objet

animaux.

article 18

l'inspection des i1

1stallations classées (rapport et'son annexe publiabl

Lia]




N

Point de
controle

Référence réglementaire

Autre information

24

Des conduites
d'élevage des
animaux.

Arrété Ministériel du 25/03/2004,
article 20

Sans objet

25

Des conduites
d'élevage des
animaux.

Arrété Ministériel du 25/03/2004,
article 21

Sans objet

26

Des conduites
d'élevage des
animaux.

Arrété Ministériel du 25/03/2004,
article 23

Sans objet

27

Des
installations
d'hébergement
etde
présentation au
public des ...

Arrété Ministériel du 25/03/2004,
article 27

Sans objet

28

Des
installations
d'hébergement
et de
présentation au
public des ...

Arrété Ministériel du 25/03/2004,
article 28

Sans objet

28

Des
installations
d'hébergement
et de
présentation au
public des ...

Arrété Ministériel du 25/03/2004,
article 30

Sans objet

30

Des
installations
d'hébergement
et de
présentation au
public des ...

Arrété Ministériel du 25/03/2004,
article 31 -

Sans objet

31

Installations
d'hébergement
et de
présentation au
public des ...

Arrété Ministériel du 25/03/2004,
article 35

Sans objet

Rapport de I'inspection des installations ciassées (rapport et son annexe publiable)

10




ND

Point de
controle

Référence réglementaire

Autre information

32

Des
installations
d'hébergement
et de
présentation au
public des ...

Arrété Ministériel du 25/03/2004,
article 36

Sans objet

33

Des .
installations
d'hébergement
et de
présentation au
public des ...

Arrété Ministériel du 25/03/2004,
article 37

Sans objet

34

Des
installations
d'hébergement
etde
présentation au
public des ...

Arrété Ministériel du 25/03/2004,
article 40

Sans objet

35

De la
surveillance
sanitaire des

animaux, de la
prévention et
des ...

Arrété Ministériel du 25/03/2004,
article 42

Sans objet

36

De la
surveillance
sanitaire des

animaux, de la
prévention et
des ...

Arrété Ministériel du 25/03/2004,
article 47

_ Sans objet

37

Dela
surveillance
sanitaire des

animaux, de la
_prévention et
des ...

Arrété Ministériel du 25/03/2004,
article 48

Sans objet

38

Surveillance
sanitaire des
animaux, de la
prévention et
des ...

Arrété Ministériel du 25/03/2004,
article 49

Sans objet
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Point de
contréle

De la
surveillance
sanitaire des | Arrété Ministériel du 25/03/2004,

animaux, de la article 52
prévention et
des ...

N° Référence réglementaire Autre information

39 Sans objet

Dela
participation
aux actions de | Arrété Ministériel du 25/03/2004,
conservation article 54
des especes
animales.

De la
participation
aux actions de | Arrété Ministériel du 25/03/2004,
conservation article 55
des espéces
animales.

40 Sans objet

Y Sans objet

De
I'information | Arrété Ministériel du 25/03/2004,
du public sur la article 57
biodiversite.
De '
I'information | Arrété Ministériel du 25/03/2004,

du public sur la article 58
biodiversité.

42 Sans objet

43 Sans objet

De

I'information | Arrété Ministériel du 25/03/2004,
du public sur la article 62

biodiversité.

44 Sans objet

De

I'information | Arrété Ministériel du 25/03/2004,
du public sur la article 63

biodiversité.

45 Sans objet

2-3) Ce qu'il faut retenir des fiches de constats

L'inspection du 30 juillet 2025 n'a pas mis en lumiére de non-conformités au regard des points de
contréle vérifiés. D'importantes améliorations des structures, dédiées aux visiteurs et aux animaux, ont
par ailleurs été réalisées a l'initiative de I'exploitant.

Rapport de l'inspection des installations classées (rapport et son annexe publiable) 12



2-4) Fiches de constats

POINT DE CONTROLE N° 1: De I'aménagement de I'établissement
Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 03/08/1993, article 6

Théme(s) : Elevage, Aménagement spécifique de I'établissement

Prescription contrdlée :

En dehors des périodes de vol, les oiseaux disposeront au minimum d’un abri permettant de les
protéger des intempéries

Constats :

L'exploitant a rénové les plus anciens enclos, afin de renforcer le confort des oiseaux, en dehors des
périodes de vol.

Les nouveaux aménagements permettent aux oiseaux de disposer d'une voliere large, comportant
une zone d'abri contre les intempéries et un espace permettant de soustraire au regard des visiteurs.
Un systéme de brumisation a été également installé, pour le rafraichissement des animaux en période
de forte chaleur.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 2 : De 'aménagement de |'établissement

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 03/08/1993, article 6

Théme(s) : Elevage, Aménagement spécifique de I'établissement

Prescription contrélée :

Un espace de sécurité d’au moins deux métres doit séparer le public des oiseaux présentés au bloc ou
en voliere '

Constats:

Cette prescription est respectée dans les secteurs ouverts au public. S'agissant des secteurs rénovés,
pas encore accessible aux visiteurs, les nouveaux aménagements permettront de réduire la distance
d'éloignement évoquée dans cette prescription.

Une mise a jour sera a réaliser formellement.

Type de suites proposées : Sans suite
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POINT DE CONTROLE N° 3 : De I'aménagement de I'établissement

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 03/08/1993, article 6

Théme(s) : Elevage, Aménagement spécifique de I'établissement

Prescription controlée :

'hivernage des oiseaux s'effectuera dans des voliéres spécifiques

Constats :

L'hivernage des animaux est réalisé dans un autre établissement, spécialement congu a cet effet et
disposant des autorisations nécessaires.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 4 : Du fonctionnement de I'établissement

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 03/08/1993, article 8

Théme(s) : Elevage, Présentation en vol

Prescription controlée :

L'aire de présentation doit étre suffisamment vaste pour permettre aux oiseaux de s'ébattre sans
danger pour les spectateurs. Les aménagements (siéges pour le public, éclairage, etc..) seront réalisés
conformément aux prescriptions du SDIS. Le travail sur proie vivante est interdit. Tous les oiseaux
présentés en vol doivent &tre munis d'un émetteur permettant de les retrouver rapidement.

3

Constats :

L'aire de présentation a bénéficié de travaux récents, a |'occasion du passage de la flamme olympique
dans la cité médiévale de Provins, dont I'établissement est un élément patrimonial important.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 5 : De |'organisation générale des établissements.

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 3

Théme(s) : Elevage, Fonctionnement général

Prescription contrélée :

L'effectif du personnel des établissements est en permanence suffisant pour permettre la mise en
ceuvre des dispositions du présent arrété. Le personnel doit disposer d'une formation ou d'une
expérience suffisantes 2 la mise en ceuvre des taches qui lui sont confiées. Les missions, le niveau de
responsabilité de chacun des personnels impliqués dans la mise en ceuvre du présent arrété ainsi que
leurs relations fonctionnelles et hiérarchiques respectives sont précisément définis par les
responsables des établissements. Les établissements s'attachent les services de toutes personnes ou
organisations extérieyres dont le concours est nécessaire au respect en permanence des dispositions
fixées par le présent arrété.

Constats :

L'établissement dispose d'un personnel formé et de haut niveau, encadré par un capacitaire, aux
compétences reconnues nationalement. Le suivi vétérinaire est réguliérement réalise.

Type de suites proposées : Sans suite

Rapport de l'inspectior
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POINT DE CONTROLE N° 6 : De I'organisation générale des établissements.

Référencé réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 4

Théme(s) : Elevage, Fonctionnement général

Prescrlptlon controlée :

Sans preludlce des responsabilités exercées par les autres personnels les titulaires du certificat de
capacité prévu 2 l'article L. 4132 du code de I'environnement exercent une surveillance permanente
de I'établissement dans lequel ils sont affectés aux fins de mettre en ceuvre et contréler les
dispositions prises en application de I'article L. 413-3 du code de I'environnement. Cette surveillance
requiert I'occupation du poste & temps complet au sein de I'établissement, les absences des titulaires
de certificat de capacité devant &tre limitées aux périodes |égales de repos et de congé, aux périodes
nécessaires a leur formation ainsi qu'aux déplacements a caractére professionnel. Les titulaires du
certificat de capacité doivent posséder un pouvoir de décision et un degré d'autonomie suffisants
pour leur permettre d'assurer leurs missions.

Constats :
Cette prescription est respectee.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 7 : De |'organisation générale des établissements.

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 5

Théme(s) : Elevage, Fonctionnement général

Prescription controlée :

L'exploitant élabore et fait respecter un réglement intérieur et un réglement de service dont les
caractéristiques figurent en annexe 1 au présent arrété.l'ensemble des programmes, des procédures
et documents écrits, prévus par le présent arrété, sont tenus 3 jour et mis a la disposition des agents
de I'administration en charge de leur contréle.

Constats:

L'établissement dispose des documents nécessaires. Ces derniers, établis sous la supervision du
capacitaire, sont régulitrement mis a jour, en fonction des évolutions internes et de la
réglementation, par une conseillére technique spécialisée reconnue.

Type de suites proposées : Sans suite
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POINT DE CONTROLE N° 8 : Réglement intérieur

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 1> 1.

Théme(s) : Elevage, Fonctionnement général

Prescription controlée :
Le réglement intérieur fixe notamment :
- les périodes et heures d'ouverture de |'établissement ;

- la liste des interdictions ou des consignes auxquelles le public doit se conformer, portant en
particulier sur le respect des clétures et des zones de sécurité ; il indique les risques pouvant résulter
de certains comportements des visiteurs ;

- les conditions selon lesquelles les animaux peuvent recevoir de la nourriture du public.

Il appelle I'atténtion du public sur le respect des animaux et sur les dangers qu'ils présentent. Ce
document est porté a la connaissance du personnel et du public par affichage, notamment aux
entrées de I'établissement et en différents points 2 l'intérieur de celui-ci (a défaut, il peut étre remis
aux visiteurs).

Constats :
Le réglement intérieur répond aux présentes prescriptions et est régulierement mis a jour.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 9 : Réglement de service

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 1> 2.

Théme(s) : Elevage, Fonctionnement général

Prescription contrdlée :

Sans préjudice des dispositions réglementaires en vigueur en matiére d'accident du travail, d'hygiéne
et de sécurité du personnel, le réglement de service fixe :

- les conditions de travail, notamment pour les manceuvres dangereuses ;

- les conditions de circulation du personnel a l'intérieur de I'établissement, dans les couloirs de
service et dans les lieux ol sont hébergeés les animaux ;

- les consignes a appliquer pour assurer la sécurité du public;
- les régles d'hygiéne que doit respecter le personnel ;
- les régles propres a assurer le bien-&tre des animaux.

Le réglement de service est remis & chacun des personnels concernés et est affiché dans les locaux
réservés au personnel.

Constats :

Le réglement de service répond aux présentes prescriptions et est réguliérement mis a jour.

Type de suites proposées : Sans suite

Rapport de I'inspection des installations classées (rappoit et son annexe publiable




POINT DE CONTROLE N° 10 : Plan de secours
Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 1> 3.

Théme(s) : Elevage, Fonctionnement général

Prescription contrélée :

Le plan de secours comporte l'indication des risques pour lesquels il est établi. Il est élaboré sur la
base de scenarii. Le plan de secours fixe de facon précise, pour chaque scénario répertorié :

- les moyens et les procédures & mettre en ceuvre ainsi que les missions et responsabilités des
personnes travaillant dans 'établissement ; '

- les consignes a suivre pour les personnels qui seraient impliqués dans ces situations ou qui auraient a
les subir;

- les issues devant étre empruntées pour quitter |'établissement ;
p q

- les conditions d'alerte des services médicaux ou de secours ou de toute autre personne extérieure
dont le concours est nécessaire. Ces services ou personnes doivent étre au préalable informés des
conditions dans lesquelles ils auront a intervenir. lls doivent étre notamment informés des types de
blessures pouvant survenir, des espéces animales impliquées et des circonstances possibles de leur
apparition.

Le plan de secours doit étre porté & la connaissance du personnel de |'établissement. Il est
communiqué au maire et au préfet.

Constats :

Le plan de secours répond aux présentes prescriptions et est régulierement mis a jour. L'affichage de
sécurité est en place dans I'ensemble de I'établissement.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 11 : Dossier sanitaire
Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 1> 4.

Théme(s) : Elevage, Fonctionnement général

Prescription contrélée :
Le dossier sanitaire contient les informations suivantes :

- les noms et coordonnées du vétérinaire sanitaire attaché a |'établissement ainsi que le compte
rendu de ses visites ;

- les cas de maladie apparus dans I'établissement et les constatations faites, y compris pendant la
quarantaine, l'isolement ou l'acclimatation des animaux et les traitements administrés ;

- les résultats des examens sanguins ou de toute autre procédure diagnostique conduite dans
|'établissement ;

- les programmes de surveillance et de prévention des maladies et leurs résultats ;

- les résultats des examens post mortem de tous les animaux morts dans |'établissement, y compris
les animaux mort-nés ;

- en ce qui concerne les animaux arrivés dans I'établissement ou ceux l'ayant quitté, les données
relatives a leur transport et a leur état de santé au moment de leur arrivée ou de leur départ.
Le dossier contient les ordonnances prescrites par les vétérinaires pour I'utilisation de médicaments.

Il doit &tre tenu d'une maniere claire et ordonnée, permettant d'appréhender rapidement
I'historique de |'état de santé de chacun des animaux ou des groupes d'animaux héberges.
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Constats :

Le dossier sanitaire est tenu a jour.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 12 : De la prévention des accidents.

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 03/08/1993, article 12

Théme(s) : Elevage, Sécurité incendie

Prescription contrélée :

Une voie pompier accessible au site, d'une largeur de 3,50 métres et capable de supporter une charge
de 13 tonnes est créée.

Constats :

Cette prescription est respectée.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 13 : De la prévention des accidents.

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 6

Théme(s) : Elevage, Prévention des accidents

Prescription contrdlée :

L'exploitant prend toutes les dispositions nécessaires dans la conception, la construction et
I'exploitation de I'établissement pour prévenir et réduire les risques d'accidents.

Constats :
Aucune anomalie manifeste de sécurité n'a été constatée lors de la visite.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 14 : De la prévention des accidents.

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 7

Théme(s) : Elevage, Prévention des accidents

Prescription controlée :

L'exploitant établit un plan de secours dont les caractéristiques figurent en annexe 1 au présent
arrété. Les établissements sont tenus de prévoir la présence permanente d'au moins un membre de
leur personnel ayant recu une formation de secouriste. Ils doivent disposer d'un local installé en
poste de secours équipé de facon & pouvoir dispenser les premiers soins. Un réseau de
communication intérieur est mis en place et relié en permanence au personnel chargé de la sécurité.

Constats :

Cette prescription est respectée.

Type de suites proposées : Sans suite
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POINT DE CONTROLE N° 15 : De la prévention des accidents.

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 8

Théme(s) : Elevage, Prévention des accidents

Prescription contrélée :

Dans les conditions normales de visite, le public est tenu a distance suffisante de tout lieu et de toute
activité pouvant présenter un risque pour sa santé et sa sécurité.Dans les lieux oU le public a acces et
oU existeraient des risques pour sa sécurité en raison du non-respect des régles, des consignes de
sécurité sont présentées de facon claire, compréhensive et répétitive.Sauf lors de visites
accompagnées organisées par les responsables des établissements, la pénétration du public est
interdite dans les batiments, locaux et allées de service, les lieux oU sont stockés le matériel, la
nourriture, les déchets et les déjections animales.

Constats:
Cette prescription est respectée.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 16 : De la prévention des accidents.

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 9

Théme(s) : Elevage, Prévention des accidents

Prescription contrdlée :

L'exploitant tient informé le préfet du département des accidents et des situations impliquant des
animaux portant ou susceptibles de porter préjudice a la sécurité ou a la santé des personnes, telles
les blessures infligées aux personnes ou les évasions d'animaux.

Constats :
Cette prescription est respectée.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 17 : Des conduites d'élevage des animaux.

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 10

Théme(s) : Elevage, Conduite d’élevage

Prescription contrdlée :

Les animaux doivent &tre entretenus dans des conditions d'élevage de haut niveau qui visent a
satisfaire les besoins biologiques et de conservation, la santé et une large expression des
comportements naturels des différentes espéces en prévoyant, notamment, des aménagements et
des équipements des enclos adaptés 2 la biologie de chaque espece.Avant d'héberger une nouvelle
espéce, les établissements sont tenus de recueillir toutes les informations a caractére scientifique ou
zootechnique nécessaires au respect des conditions d'entretien et de présentation au public, fixées
par le présent arrété.

Rapport de l'inspection des installation




Constats :
Cette prescription est respectée.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 18 : Des conduites d'élevage des animaux.

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 12

Théme(s) : Elevage, Conduite d'élevage

Prescription contrélée :

Le bien-&tre des animaux et la prévention des anomalies comportementales sont notamment assures
par une amélioration pertinente des conditions d'élevage, adaptée aux besoins biologiques de
chaque espéce. Cette amélioration doit notamment porter, selon les espéeces, sur :

- les installations ou l'espace offert aux animaux et leurs aménagements ;
- les protocoles d'élevage et les rythmes des activités portant sur |'entretien des animaux ;
-la composition des troupeaux et la cohabitation interspécifique.

Constats :
Les nouvelles installations d'hébergement des animaux répondent a ces prescriptions.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 19 : Des conduites d'élevage des animaux.

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 14

Théme(s) : Elevage, Conduite d’élevage

Prescription controlée :

Les animaux nouvellement arrivés doivent pouvoir s'adapter progressivement a leur nouvel
environnement sans compromettre ni leur bien-étre ni la sécurité des personnes ou des autres
animaux.

Constats :
Le protocole d'entrée des animaux respecte ces prescriptions.

Type de suites proposées : Sans suite
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POINT DE CONTROLE N° 20 : Des conduites d'élevage des animaux.

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 15

Théme(s) : Elevage, Conduite délevage

Prescription controlée :

Les soins apportés aux animaux sont effectués en réduisant les sources de stress, d'inconfort et les
risques de blessure. Toute intervention ou perturbation inutile doit étre proscrite. Il est interdit
d'exciter les animaux, en présence ou non du public.ll est interdit au personnel de fumer lorsqu'il
travaille 3 proximité des animaux ou lorsqu'il prépare leur nourriture. Lorsqu'elles sont utilisées, les
méthodes d'apprentissage des animaux ne doivent pas nuire a leur bien-étre ni a la sécurité des
personnes.

Constats :
Aucune anomalie au regard de ces prescriptions n'a été constatée lors de la visite.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 21 : Des conduites d'élevage des animaux.

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 16

Théme(s) : Elevage, Conduite d’élevage

Prescription controlée :

Les animaux sont observés au moins quotidiennement par-le personnel chargé directement de leur
entretien. Une surveillance destinée a détecter |'apparition d'anomalies comportementales est
notamment effectuée. Les facteurs provoquant ou favorisant les anomalies comportementales
doivent &tre recherchés et les mesures nécessaires a leur correction doivent étre mises en ceuvre.

Constats :
Le protocole de soin et de suivi des animaux respecte ces prescriptions.

Type de suites proposées : Sans suite




POINT DE CONTROLE N° 22 : Des conduites d'élevage des animaux.
Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 17

Théme(s) : Elevage, Conduite d’élevage

Prescription contrdlée :

Notamment en ce qui concerne les animaux des espéces protégées en application des articles L. 411-1
et L. 411-2 du code de I'environnement et des espéces figurant en annexe A du réglement n° 338 [ 97
du 9 décembre 1996 susvisé, les programmes de reproduction sont maitrisés et raisonnés dans
I'intérét de la conservation des populations animales captives viables de génération en génération et
favorisent le maintien de la diversité génétique de ces populations. Hormis a des fins contrdlées et
pertinentes d'un point de vue scientifique, les croisements interspécifiques sont interdits. Cette

interdiction s'étend 3 la reproduction d'animaux appartenant a des sous-espéces ou a des
populations isolées différentes lorsque leurs populations naturelles ou captives sont menacées.

Constats :

L'établissement s'inscrit dans les programmes de gestion des espéces animales, notamment
menacées de disparition.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 23 : Des conduites d'élevage des animaux.
Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 18

Théme(s) : Elevage, Conduite d’élevage

Prescription controlée :

Les activités de reproduction ne peuvent &tre entreprises que si les responsables de ['établissement
ont l'assurance que les animaux issus de ces activités seront élevés dans des lieux et des conditions
qui respectent la réglementation relative a la protection de la nature. A défaut, ces activités sont
limitées par des moyens appropriés qui préservent l'intégrité physique des animaux chaque fois gqu'il
est possible d'utiliser de telles méthodes. En fonction des exigences de l'espéce, les animaux gestants,
ceux ayant mis bas et les jeunes font I'objet de soins particuliers prévenant 'apparition des maladies
périnatales et les agressions des autres animaux.

Constats :

L'établissement s'inscrit dans les programmes de gestion des espéces animales, notamment
menacees de disparition.

Type de suites proposées : Sans suite

Rapport de l'inspection des installations classées (rapport et son annexe publiable) 22



POINT DE CONTROLE N° 24 : Des conduites d'élevage des animaux.

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 20

Théme(s) : Elevage, Conduite d'élevage

Prescription contrdlée :

Les établissements disposent de locaux réservés au stockage des aliments et a la préparation de la
nourriture. Les déchets issus de la préparation des aliments sont stockés de maniére nettement
séparée des lieux ol sont stockés ou préparés les aliments. La conservation des aliments réfrigérés,
congelés ou surgelés est effectuée dans des enceintes prévues a cet effet. Leur température est
régulierement controlée. Tous ces locaux et enceintes sont maintenus en permanence en bon état de
propreté et d'entretien. Les cuisines sont nettoyées au minimum quotidiennement. Les matériels
utilisés pour la préparation et la distribution des aliments et de I'eau doivent pouvoir étre facilement
nettoyés et sont maintenus en bon état de propreté et d'entretien.

Constats :
Ces prescriptions sont respectées.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 25 : Des conduites d'élevage des animaux.

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 21

Théme(s) : Elevage, Conduite d'élevage

Prescription contrélée :

Lors de leur stockage et de leur préparation, les aliments sont protégés de I'humidité, des moisissures
et des contaminations indésirables. Ils sont tenus & I'abri des dégradations pouvant étre provoquées
par les animaux, tels notamment, les insectes, les rongeurs et les oiseaux. La décongélation lente des
aliments & I'air libre, 3 température ambiante supérieure a 4 degrés Celsius et la recongélation de
produits décongelés sont interdites. La préparation des repas doit préserver la qualité hygiénique et
sanitaire des aliments, en évitant notamment les contaminations croisées de ceux-ci. A cet effet, le
personnel chargé de la préparation de I'alimentation observe des régles d'hygiene adapteées.

Constats:
L'établissement d'un local dédié a la préparation des repas, qui respecte ces prescriptions.

Type de suites proposées : Sans suite
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POINT DE CONTROLE N° 26 : Des conduites d'élevage des animaux.

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 23

Théme(s) : Elevage, Conduite d’élevage

Prescription contrdlée :

La distribution de nourriture par les visiteurs est interdite, a |'exception des distributions organisées
et contrélées par les responsables de I'établissement.

Constats :
Aucune anomalie au regard de ces prescriptions n'a été constatée lors de la visite.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 27 : Des installations d'hébergement et de présentation au public des ...

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 27

Théme(s) : Elevage, Hébergement

Prescription controlée :

Les installations d'hébergement des animaux, leurs sols et leurs équipements sont adaptés aux
moeurs de chaque espéce, garantissent la sécurité des animaux et permettent d'exprimer largement
leurs aptitudes naturelles. Les installations doivent leur permettre de pouvoir échapper aux attitudes
hostiles d'autres animaux hébergés avec eux, en leur permettant d'exprimer un comportement
normal de défense ou de fuite. Les interactions agressives ou les sources de stress entre les animaux
hébergés dans des lieux différents sont prévenues par la mise en place de moyens appropriés. En
particulier, la situation géographique, au sein des établissements, des lieux ol sont hébergés les
animaux préviennent les interactions agressives ou les sources de stress pouvant exister entre les
especes.

Constats :
Ces prescriptions sont respectées.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 28 : Des installations d'hébergement et de présentation au public des ...

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 28

Théme(s) : Elevage, Hébergement

Prescription contrdlée :

Les animaux sensibles aux perturbations occasionnées par le public doivent pouvoir s'y soustraire
dans des zones ou des structures adaptées a leur espéce.

Constats :

Ces prescriptions sont respectées.

Type de suites proposées : Sans suite
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POINT DE CONTROLE N° 29 : Des installations d'hébergement et de présentation au public des ...
Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 30
Théme(s) : Elevage, Hébergement

Prescription contrélée :

Les installations destinées & maintenir les animaux dans les lieux ouU ils sont hébergés, sont congues de
maniére a préserver |'intégrité des animaux et a prévenir |'apparition d'accidents.

Constats :

Aucune anomalie sur les installations n'a été constatée lors de la visite.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 30 : Des installations d'hébergement et de présentation au public des ...
Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 31

Théme(s) : Elevage, Hébergement

Prescription contrdlée :

Les animaux ne doivent pas pouvoir franchir I'enceinte de leur enclos.

Constats :
Aucune anomalie sur les installations n'a été constatée lors de |a visite.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 31: Des installations d'hébergement et de présentation au public des ...

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 35

Théme(s) : Elevage, Hébergement

Prescription contrdlée :

'accés du personnel aux enclos et aux locaux hébergeant des animaux prévient |'évasion des
animaux et assure la sécurité des personnes. En particulier, la pénétration du personnel a l'intérieur
des enclos et des locaux en présence des animaux d'espéces considérées comme dangereuses ne
peut étre autorisée par les responsables des établissements que si, eu égard au degré de dangerosité
des animaux, les risques encourus sont faibles et peuvent étre prévenus immédiatement s'ils
apparaissent.

Constats :

Aucune anomalie sur les installations n'a été constatée lors de la visite.

Type de suites proposées : Sans suite




POINT DE CONTROLE N° 32 : Des installations d'hébergement et de présentation au public des ...

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 36

Théme(s) : Elevage, Hébergement

Prescription contrdlée :

Le contact entre le public et les animaux présents dans leur enclos n'est possible qu'aprés qu'a.été
examiné et écarté tout risque pour la sécurité et la santé des personnes. A défaut, afin d'empécher
les contacts entre le public et les animaux, un espace de sécurité doit séparer les lieux oU le public a
accés des enceintes oU sont hébergés les animaux, sauf si un dispositif continu de séparation prévient
en permanence tout contact entre le public et les animaux. La dimension de cet espace tient compte
de la nature des risques & prévenir pour la sécurité et la santé des personnes ainsi que des aptitudes
des espéces.

Constats :
Aucune anomalie sur les installations n'a été constatée lors de la visite.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 33 : Des installations d'hébergement et de présentation au public des ...

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 37

Théme(s) : lllégaux, Hébergement

Prescription contrélée :

Les locaux oU le public a accés sont correctement entretenus et ventilés.

Constats :
Le public évoluant a |'air libre, cette prescription est sans objet.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 34 : Des installations d'hébergement et de présentation au public des ...

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 40

Théme(s) : Elevage, Hébergement

Prescription contrdlée :

Le public ne peut &tre autorisé a toucher les animaux d'espéces non domestiques que si cette
opération ne nuit pas & leur bien-&tre ni a leur état de santé et n'entraine pas de manipulations
excessives. Cette présentation ne doit pas constituer de danger, y compris d'origine sanitaire, pour les
personnes. Elle doit étre dOment justifiée d'un point de vue pédagogique, en permettant une
meilleure connaissance des animaux et faire l'objet d'une surveillance appropriée.A l'issue de cette
opération, le public doit pouvoir se laver les mains dans des installations adaptées a cet effet.

Constats :
Aucun contact entre les animaux et le public n'est proposé dans I'établissement.

Type de suites proposées : Sans suite
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POINT DE CONTROLE N° 35 : De la surveillance sanitaire des animaux, de la prévention et des ...

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 42

Théme(s) : Elevage, Sécurité sanitaire

Prescription controlée :

Les établissements s'attachent les soins d'un vétérinaire investi du mandat sanitaire instauré par
'article L. 221-11 du code rural, pour le contréle régulier de I'état de santé des animaux. Ce vétérinaire
est également chargé, conjointement avec les responsables des établissements, de la mise en ceuvre
et du contréle des programmes mentionnés & l'article précédent.Des visites régulieres de ce
vétérinaire doivent &tre programmeées. Toute suspicion de maladie réputée contagieuse mentionnée
a l'article D. 223-21 du code rural, ainsi que toute confirmation de maladie a déclaration obligatoire
mentionnée & l'article D. 22341 du code rural, doit faire l'objet d'une déclaration immédiate au
directeur départemental des services vétérinaires. Au cas ou la prévention et le traitement des
maladies de certaines espéces nécessiteraient des compétences particulieres, les établissements

bénéficient du concours d'un spécialiste, apte a assurer de telles missions.

Constats :
Ces prescriptions sont respectées.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 36 : De la surveillance sanitaire des animaux, de |la prévention et des ...

Référence réglementaire ;: Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 47

Théme(s) : Elevage, Sécurité sanitaire

Prescription contrdlée :

Les cadavres d'animaux sont retirés le plus rapidement possible des lieux ol sont -hébergés les
animaux. |ls sont stockés dans des endroits réservés a cet effet, éloignés des lieux d'hébergement des
animaux et des autres activités de I'établissement faisant l'objet de précautions hygiéniques. Les
cadavres doivent &tre éliminés dans les conditions fixées par le réglement n° 1774 [ 2002 CE du 3
octcbre 2002 et les articles L. 2261 et L. 226-2 du code rural. Les lieux de stockage des cadavres
doivent &tre nettoyés et désinfectés & une fréquence adaptée. Les cadavres d'animaux ne peuvent
&tre manipulés que par des personnes autorisées et munies de protections suffisantes.

Constats :
Ces prescriptions sont respectées.

Type de suites proposées : Sans suite
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POINT DE CONTROLE N° 37 : De la surveillance sanitaire des animaux, de |a prévention et des ...

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 48

Théme(s) : Elevage, Sécurité sanitaire

Prescription controlée :

Les locaux, les enclos oU sont hébergés les animaux, leurs équipements, les bassins et les autres
dispositifs contenant de |'eau a la disposition des animaux sont maintenus dans un €tat d'hygiéne
permettant de prévenir 'apparition de risques sanitaires pour les animaux et les personnes. Toutes
les eaux résiduaires issues des bitiments d'élevage des animaux et de leurs annexes (cuisines,
infirmerie,...) sont collectées par un réseau d'égout étanche et acheminées vers des installations
d'assainissement.

Constats :
Ces prescriptions sont respectées.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 38 : De |a surveillance sanitaire des animaux, de |a prévention et des ...

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 49

Théme(s) : Elevage, Sécurité sanitaire

Prescription contrdlée :

Les établissements établissent des programmes d'entretien, de nettoyage et, le cas échéant, de
désinfection de leurs installations et de leurs équipements. Les établissements mettent en ceuvre des
programmes de prévention et .de lutte contre les insectes et les rongeurs, afin notamment de
protéger les lieux oU sont hébergés les animaux.

Constats :
Ces prescriptions sont respectées.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 39 : De la surveillance sanitaire des animaux, de la prévention et des ...

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 52

Théme(s) : Elevage, Sécurité sanitaire

Prescription contrélée :

Les morsures, griffures ou autres blessures infligées aux personnes doivent immédiatement étre
signalées aux services médicaux compétents. L'ensemble de ces informations sont consignées dans
un registre.

Constats :
Ces prescriptions sont respectées. Le registre a pu étre consulté lors de la visite.

Type de suites proposées : Sans suite
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_POINT DE CONTROLE N° 40 : De |a participation aux actions de conservation des espéces animales.
Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 54

Théme(s) : Elevage, Actions pédagogiques et de conservation

Prescription controlée :

Aux fins d'assurer le maintien de la qualité génétique des populations hébergées, les établissements
participent aux échanges d'animaux qui favorisent la gestion et la conservation des populations
animales captives. lls contribuent & cette fin aux activités des programmes nationaux, européens ou
internationaux d'élevage lorsqu'ils détiennent des animaux des espéces concernées par ces
programmes.

Constats :

Ces prescriptions sont respectées.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 41 : De la participation aux actions de conservation des espéces animales.

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 55

Theme(s) : Elevage, Actions pédagogiques et de conservation

Prescription controlée :

Les établissements contribuent auprés des éleveurs d'animaux d'espéces non domestiques ou aupres
des organisations intéressées & la conservation de la diversité biologique, a la diffusion des
informations qu'ils détiennent en ce qui concerne |'amélioration des techniques d'élevage des
animaux sauvages en captivité, des connaissances de leur biologie ou des connaissances utiles a la
conservation de la diversité biologique.

Constats :
Ces prescriptions sont respectées.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 42 : De 'information du public sur la biodiversité.

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 57

Théme(s) : Elevage, Actions pédagogiques et de conservation

Prescription contrélée :

Les établissements doivent promouvoir I'éducation et la sensibilisation du public en ce qui concerne
la nature, la biologie des espéces et la conservation de la diversité biologique, notamment en
fournissant des renseignements sur les espéces exposées et leurs habitats naturels. Les moyens mis en
ceuvre par les établissements aux fins du présent chapitre sont proportionnés a leur taille et a leur
volume d'activité.

Constats :
L'affichage pédagogique a été rénové et renforcé récemment.

Type de suites proposées : Sans suite
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POINT DE CONTROLE N° 43 : De |'information du public sur |a biodiversité.

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 58

Théme(s) : Elevage, Actions pédagogiques et de conservation

Prescription contrdlée :

Les établissements fournissent au minimum les informations suivantes au sujet des espéces
présentées :

- nom scientifique ;

- nom vernaculaire ;

- éléments permettant d'appréhender |a position de |'espece dans la classification zoologique ;
- répartition géographique ;

- éléments remarquables de la biologie et écologie de I'espéce dans son milieu naturel ;

ainsi que, le cas échéant :

- statut de protection de |'espéce ;

- menaces pesant sur la conservation de l'espéce ;

- actions entreprises en vue de la conservation de |'espéce.

Dans le cas des présentations de nombreuses espéces illustrant un méme biotope ou dédiées au
développement d'un théme biologique spécifique, la totalité des informations peut n'étre fournie
que pour les espéces les plus représentatives, les informations concernant les autres espéces pouvant
&tre limitées aux noms scientifiques et vernaculaires.

Constats :
Ces prescriptions sont respectées.

Type de suites proposées : Sans suite

POINT DE CONTROLE N° 44 : De l'information du public sur la biodiversité.

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 62

Théme(s) : Elevage, Actions pédagogiques et de conservation

Prescription controlée :

Les spectacles ou les animations effectués au sein des établissements avec la participation d'animaux
doivent contribuer 2 la diffusion d'informations se rapportant a la biologie de ces animaux et, le cas
échéant, a la conservation de leur espéce.

Constats :

Ces prescriptions sont respectées. Le spectacle de vol des oiseaux s'appuie sur les connaissances
scientifiques de leur comportement et met en valeur la tradition ancestrale de la fauconnerie, qui se
retrouve en de nombreux endroits du globe.

Type de suites proposées : Sans suite

(rapport et socn annexe publiable)



POINT DE CONTROLE N° 45 : De I'information du public sur la biodiversité.

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 25/03/2004, article 63

Théme(s) : Elevage, Actions pédagogiques et de conservation

Prescription contrdlée :
Il est interdit de vendre ou de proposer a la vente aux visiteurs des animaux hébergés dans les
établissements visés par le présent arrété.

Constats :
Ces prescriptions sont respectées.

Type de suites proposées : Sans suite
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