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1) Contexte

Le présent rapport rend compte de linspection. réalisée le 18/10/2022 dans I'établissement
BONILAIT PROTEINES SA implanté Zone Industrielle de Montplain 15100 ST FLOUR. Linspection a
été annoncée le 11/10/2022 Cette partie « Contexte et constats » est publiée sur le site Géorisques (
‘https://www.georis gouv.fr/).

Les informations relatives 3 I'établissement sont les suivantes :
*  BONILAIT PROTEINES SA
* Zone Industrielle de Montplain 15100 ST FLOUR
+ Code AIOT : 0005601405
* . Régime : Autorisation
* Statut Seveso : Non Seveso
« led: Qui

BONILAIT est un site de fabrication d'ingrédients laitiers réengraissés en poudre a partir de
lactosérum issu de la fabrication du fromage.

L'activiteé du site, relevant du régime de l'enregistrement pour la rubrique 2230, est autorisée par
I'arrété n°99-1894 du 4 octobre 1999 modifié par les arrétés 2009-341 eu 6 mars 2009 et 2010-1566
du 3 novembre 2010. Le suivi du site a été récupéré par la DREAL en février 2022,

Les thémes de visite retenus sont les suivants :
* autosurveillance des rejets aqueux
*+  consommation d'eau






2) Constats

2-1) Introduction

Le respect de la réglementation relative aux installations classées pour la protection de
I'environnement reléve de la responsabilité de I'exploitant. Le contrdle des prescriptions réalisé ne
se veut pas exhaustif, mais centré sur les principaux enjeux recensés et a ce titre, ne constitue pas un
examen de conformité de l'administration a I'ensemble des dispositions qui sont applicables a
I'exploitant. Les constats relevés par l'inspection des installations classées portent sur les
installations dans leur état au moment du contréle.

A chaque point de contréle est associée une fiche de constat qui comprend notamment les
informations suivantes :

le nom donné au point de contréle ;

la référence réglementaire de la prescription contrélée ;

si le point de contréle est la suite d'un contréle antérieur, les suites retenues lors de la

précédente visite ;

la prescription controlée ;

a l'issue du controle :

+ le constat établi par I'inspection des installations classées ;

= les observations éventuelles ;

+ le type de suites proposées (voir ci-dessous) ;

« le cas échéant la proposition de suites de l'inspection des installations classées a
Monsieur le Préfet; il peut par exemple s'agir d'une lettre de suite préfectorale, d'une
mise en demeure, d'une sanction, d'une levée de suspension, ...

Il existe trois types de suites :

« avec suites administratives » : les non-conformités relevées conduisent a proposer a
Monsieur le Préfet, conformément aux articles L171-7 et L.171-8 du code de l'environnement,
des suites administratives. Dans certains cas, des prescriptions complémentaires peuvent
aussi étre proposées ;

« susceptible de suites administratives » : lorsqu'il n'est pas possible en fin d'inspection de
statuer sur la conformité, ou pour des faits n‘engageant pas la sécurité et dont le retour a la
conformité peut étre rapide, l'exploitant doit transmettre a I'inspection des installations
classées dans un délai court les justificatifs de conformité. Dans le cas contraire, il pourra
étre proposé a Monsieur le Préfet, conformément aux articles L171-7 et L171-8 du code de
I'environnement, des suites administratives ;

« sans suite administrative ».

2-2) Bilan synthétique des fiches de constats

Les fiches de constats disponibles en partie 2-4 fournissent les informations de fagon exhaustive
pour chaque point de contrdle. Leur synthése est la suivante :

Les fiches de constats suivantes font I'objet d'une proposition de suites administratives :

Proposition de suites de
I'Inspection des installations |Proposition

N° | Point de contrdle Référence réglementaire Mgyt iy
classées a l'issue de la de délais
présente inspection (1)

1 Plan des réseaux AP duBA410[1989 ~article 8 Lettre de suite préfectorale 2 mois

AM du24/04/2017 article 29




Proposition de suites de
I'Inspection des installations |Proposition
classées a l'issue de la de délais

présente inspection (1)

N° | Point de contrdle Référence réglementaire

Conditions de  |AP du 04/10/1999 -article 9.2,

2 rejet —pointde (9.3 Lettre de suite préfectorale | 15 jours
prélevement AM du 24/04/2017, art 31 |

Autosurveillance -

4 Fréquence de
surveillance

AP du 04/10/1999 - article 9.4

AM du 24/04/2017, art 56 Lettre de suite préfectorale 2 mois

B m— AP du 04/10/1999 - article 9.2
5 RasEect des VLE et 9.3 Lettre de suite préfectorale 2 mois
P AM du 24/04/2017, art 35 et 36

Autosurveillance -
Fiabilité et -

tracabilité des AM du 24/04/2017, art 54

7 : AM du 02/02/1998, article 58-11| Lettre de suite préfectorale 2 mois
résultats de et 111
mesures, contréle
de recalage
Alimentation en | AP du 04/10/1999 - article 7 ; ; .
8 S AM du 24/04/2017, art 27 Lettre de suite prefectorlale 2 mois

(1) s'applique 4 compter de la date de la notification de l'acte ou de la date de /a lettre de suite préfectorale

Les fiches de constats suivantes ne font pas |'objet de propositions de suites administratives :

N° | Point de contrdle Référence réglementaire Autre information
3 Autosz:évbei:lance ) Arrété ministériel du 24/04/2017, art 40 /
Autosurveillance -
6 Transmission Arrété Ministériel du 28/04/2014, article 1 /
GIDAF

2-3) Ce qu'il‘faut retenir des fiches de constats

Cette inspection avait pour objet de contrdler le dispositif d'autosurveillance des rejets aqueux. lI
en résulte que cette autosurveillance doit étre complétée pour respecter les exigences de l'arrété
ministériel du 24 avril 2017 relatif aux prescriptions générales applicables aux installations relevant
du régime de l'enregistrement au titre de la rubrique n° 2230 de la nomenclature des installations
classées pour la protection de I'environnement. De plus, le canal de mesure fuyard en entrée de
station doit étre réparé et des dispositions transitoires doivent étre prises au niveau des eaux de
condensat afin de respecter les valeurs limites de rejet de |'AP du 4 octobre 1999 dans 'attente de la
mise en service de la nouvelle station de traitement des effluents. Il convient de noter que celle-ci,
en cours de construction, sera commune avec le voisin LFO (Les ‘Fromageries Occitanes) et que ce
dernier en assurera I'exploitation. Une convention de rejet nécessitera donc d'étre établie entre les
sociétés LFO et Bonilait. D'un point de vue administratif, I'exploitant devra transmettre un porter a
connaissance des modifications envisagées et de leurs impacts, notamment sur les rejets en eau de
I'installation et ses valeurs limites.

Par ailleurs, I'exploitant a indiqué étre en cours de réalisation de I'analyse de conformité a l'arrété du

24 avril 2017 susvisé, en réponse au courrier du 5 mars 2021. Il devra également se positionner sur la
rubrique 3642 (Traitement et transformation, a l'exclusion du seul conditionnement, des matiéres
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premiéres ci-aprées, qu'elles aient été ou non préalablement transformées, en vue de la fabrication
de produits alimentaires ou d'aliments pour animaux) relevant de la directive n® 2010/75/UE du 24
novembre 2010 relative aux émissions industrielles dite directive IED.

2-4) Fiches de constats

Nom du point de contrdle n°1: Plan des réseaux

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 04/10/1999 - article 8
Arrété Ministériel du24/04/2017 article 29

Prescription contrélée :

Arrété Préfectoral du 04/10/1999 - article 8

"(...) Un plan du réseau d'égout faisant apparaitre les secteurs collectés, les regards ; les points de
branchement, les points de rejet est régulierement tenu a jour et mis a la disposition de I'liC. (..)"
Arrété Ministériel du24/04/2017 article 29

« Le plan des réseaux de collecte des effluents fait apparaitre les secteurs collectés, les points de
branchement, regards, avaloirs, postes de relevage, postes de mesure, vannes manuelles et
automatiques. Il est conservé dans le dossier de l'installation. »

Constats :

L'exploitant a présenté a I'inspection un plan des réseaux en date du 25 septembre 2018.

Celui-ci n'a pas été mis a jour a la suite de travaux de dévoiement de réseaux. De plus, les regards,
la station de traitement des effluents, les points de prélevements et les exutoires des différents
points de rejet (deux points de rejet d'eau pluviale, un point de rejet d'effluents en sortie de
traitement) n'y figurent pas.

Type de suites proposées : Avec suite

Proposition de suites : Lettre préfectorale

Demande : L'exploitant complétera le plan des réseaux sous 2 mois

Nom du point de contrdle n°2: Conditions de rejet - point de préléevement

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 04/10/1999 - article 9.2 et 9.3
Arrété ministériel du 24/04/2017, art 31

Prescription contrdlée :

Arrété Préfectoral du 04/10/1999 - article 9.2

«(...) A la sortie du systéme de traitement susvisé, ils passent obligatoirement dans un canal de
mesure. Celui-ci comporte un systéme de vidange permettant son nettoyage (...) »

Arrété Préfectoral du 04/10/1999 - article 9.3

"Les eaux de condensats issues du débordement de la cuve de stockage et rejetées directement
dans le milieu naturel d’eau de pluie ne doivent pas présenter un flux de pollution supérieur 2 44
kg de DBOS par jour. Leur concentration est inférieure a 120 mg/l de DCO et le rejet journalier
n‘excéde pas 80 m3fjour. Un dispositif permet de contréler ces éléments au titre de
l'autosurveillance"

Arrété ministériel du 24/04/2017, art 31

"Sur chaque canalisation de rejet d'eaux usées en sortie de site sont prévus un point de
prélévement d'échantillons et de mesure (débit, température, concentration en polluant..). Ces
points sont implantés dans une section dont les caractéristiques (rectitude de la conduite a
I'amont, qualité des parois, régime d'écoulement, etc.) permettent de réaliser des mesures
représentatives de maniére que la vitesse n'y soit pas sensiblement ralentie par des sevils ou
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obstacles situés a l'aval et que 'effluent soit suffisamment homogéne. Ces points sont aménagés
de maniére a étre aisément accessibles et permettre des interventions en toute sécurité. Toutes
dispositions sont également prises pour faciliter l'intervention d'organismes extérieurs a la
demande de l'inspection des installations classées. Le rejet d'eaux pluviales doit également étre
accessible pour tout prélévement ponctuel.”

Constats :
L'exploitant procéde lui-méme a son autosurveillance.

La présence d'un canal de mesure en entrée et en sortie de traitement des effluents a été vérifiée
lors de la visite des installations.

Le canal en sortie est équipé d'un débitmetre et d'un préleveur automatique de marque
Endress+Hauser asservi au débit. Le préleveur est accessible. A proximité de ce canal et du
clarificateur, les inspecteurs ont constaté des mousses grasses présentes au sol. L'exploitant a
indiqué que celles-ci provenaient du clarificateur, quand le surnageant est trop important, celui-ci
est récupéré.

Une fuite au niveau du canal d'entrée a été relevée entrainant un écoulement important
d’effluents non traités directement dans le sol accolé au canal qui est en pente. L'exploitant a
précisé que cette zone serait réameénagée dans le cadre du projet de station de traitement
commune avec la société voisine.

Au niveau du rejet des eaux de condensats issues du débordement de la cuve de stockage dans le
réseau d'eaux pluviales, un preleveur automatique de marque Endress+Hauser est installé.
Toutefois, les inspecteurs ont constaté que celui-ci est hors service et n'est plus utilisé. L'exploitant
n'a pas été en mesure de préciser depuis quand cet appareil n'était plus utilisé.

Le rejet d'eaux pluviales n'etant pas accessible pour un prélévement ponctuel, la surveillance des
condensats se fait par un préléevement ponctuel a l'intérieur des installations via un robinet au
niveau d'un évier.

L'exploitant a indiqué que la station de traitement des efflluents communes au site BONILAIT et
LFO voisins en cours de construction dans l'emprise de LFO a été dimensionnée pour pouvoir
traiter les condensats de BONILAIT. Par conséquent, a l'issue des travaux sur la station prévue pour
fin 2023, les condensats ne seront plus rejetés au réseav d'eau pluvial mais a la station de
traitement.

Type de svites proposées : Avec suites

Proposition de suites : Lettre préfectorale

Demande : Les mousses surnageant dans les différents organes de la station de traitement ne
doivent pas &tre mises au sol mais récupérées pour étre traitées ou éliminées en déchets.

Demande : Dans l'attente de la finalisation des travaux sur la nouvelle station de traitement,
I'exploitant comblera sous 15 jours de la fuite au niveau de canal de mesure en entrée de station
de traitement des effluents de fagon & prevenir I'écoulement dans I'environnement d’effluents
non traités.

Demande: L'exploitant justifie que les mesures des condensats qu'ils réalisent sont représentatives
de I'effluent rejeté. Le cas échéant, il met en place des mesures nécessaires pour le permettre.

Demande : L'exploitant précisera les modalités de prélevement ponctuel des eaux pluviales qu'il
prévoit a l'issue des travaux sur la station de traitement des eflluents




Nom du point de contréle n°3 : Autosurveillance - débit

Référence réglementaire : Arrété ministériel du 24/04/2017, art 40

Prescription contrélée :

La détermination du débit rejeté se fait par mesures en continu lorsque le débit maximal journalier
dépasse 100 m3. Dans les autres cas le débit est déterminé par une mesure journaliére ou estimée 2

partir de la consommation d'eau.

Constats : L'exploitant dispose de deux débimetres : un au niveau du canal de rejet en sortie de la
station de traitement et un au niveau du débordement de |a cuve de stockage des condensats.
L'Inspection n'a pas de remarque sur ce point.

Type de suites proposées : Aucune

Proposition de suites : Aucune

Nom du point de contréle n°4 : Autosurveillance - Fréquence de surveillance

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 04/10/1999 - article 9.4
Arrété ministériel du 24/04/2017, art 56

Prescription contrdlée :

AP du 04/10/99, article 9.4 : "L'exploitant doit réaliser les mesures suivantes sur les effluents rejetés,
ces mesures sont effectuées sous sa responsabilité et a ses frais :

- Mesure journaliere pH

- Autocontréle hebdomadaire MES, DCO,P (1)

- Autocontréle mensuel DBO, NTK, PT (1)

(1) analyses effectuées sur préléevement de 24h "
Arrété ministériel du 24/04/2017, art 56

"Que les eaux résiduaires soient rejetées dans le milieu naturel ou dans un réseau de raccordement
a une station d'épuration collective et, le cas échéant, lorsque les flux journaliers autorisés
dépassent les valeurs indiquées en contributions nettes, une mesure est réalisée selon la fréquence
indiquée dans le tableau ci-dessous pour les polluants énumérés ci-aprés, a partir d'un échantillon
représentatif sur une durée de 24 heures :

. « Tmastriclia 5 fa fux rejeta eat supdricur & 20 gf] pour les rojats raccordds ot
« Dabit wneia o w larsqua la da upériaur 3 100 m’, z
be JPLEDERINATE CU SRR IOMAUE o melitmr Aapdom ma 3 détaut duno nca de suivi d3finic par document contractual antre
= Trchiorométhane {enloroformia) Pexploitant ot le gustionnaire da suation
Tempdatre rnefiemen on conting locsque ie dabit a5t supénieur 3 100 mY
e fous ' ou en oaring locsqua le debl e Tpererd oami + Trimestrielia 4 to Mue rejatd est supériour 3 20 gff pour los reiets dang lo
milizy naturel
pH Journelioment ou en conting lofsque e debit est supdrieut 3 100 m%j
+ Tmestricito d ko flux rejetd est supdriour 3 300 g pour 105 wiets raccardds
+ semastrigile pout ez effluents raccordds a1 ) ddfaut dune Mmigt L) afinie par cntre
B0 (sur effluent non ddcantd) + Journalibeo 5 le flux rejotd supdrieur 3 300 kg, sinon mensueha pouries Acide chloroacttiqua Vaxpioitant ot g gostionnaint ce station
tojets dans i2 miliew raturel + Trimestriciic ol ia fiux rojotd out supdriour 5 300 &) pour os rjats dans le

miliou naturel

* semastriella pour les affluants raccordds c—

+ Trimastrietto ¢ fo flux 1ojetd est supdeiour 3 20 /] pour los rajots raccordds et
A gefaut g'une fréquaonce de- definie par documant contractuel antro
loitant et o gestionnaira de skaton

Matidres on suspansion + Jeurnalibra < ta flux rejatd est supdriour 3 100 Wgjl, sinon mensualie pour les
rejets dans ig mtioy naturol Autre 1wbstance dangerusa visde
ararticie 365

+ Trimestrielio 3 ko flux rojoté est supdricur 3 20 2/] pour los rejets dans fo

« semestrialia pour les effluents raccordés
mifieu naturel

DEOg () (sur effluant non ddcants) |+ joyrnalidre 5 o flux rejeté est supdriour 3 100 kgfl, sinon mensuslie pour los

rejets dans ta milicu naturel - Trimestrictio 4 lo Mk 10/00 o5t Sup&riour 3 22/} pout ik rojots raccomdés et 3
Autre substance dangareune ddfaut dune fréquanca da sun ddfinio par document contractul entre
+ someitrialla pour los offfuents rmccordds idantitice par une stoilo 3 Farticla Fosploitant et 2 gestiennara te station
Azote glabal + journalidre s ko flux rejotd o3t supdrieur 3 50 k], sinon mensuelle pour fos 365 « Trimastriclia 5 b flux rejatd est supdriour 3 2 gf paut fes rejats cans 1a milisy

fajets dans le miliou naturel natural




+ zemestriclia pou ffluants accordés

Phasphar total + Journalidra i le

jatd o5t supériaur 3 15 kgJj, sinon mansualla pour les
rajets dans ta milieu natural

+ Joumalitre 5 la flux rojotsd ast supanaeur & 10 kg, sinon hebdomadaire pour

Hydrocarbures tataux
las affluents raccordas, oy pour les jots dans le miliau natural

- Trimesuiolle i le fux rejotd st supdriour § 200 g/ pour los rejots raccordds
at 3 dafaut d'une fréquenca de suivi définie par documaent centractuel entre

Cuivie at composds {en Cu) faxploitant et e gestionnalre da statian

« Trimestriclio =i lo flux rajotd est supériour 3 200 gfj pour les rejots dans la
milieu naturel

+ Trimestrielle i fe fux rejatd ost supérigur 3 200 gjj pour los rejets raccordds
ot 3 défaur dvne fréquonca do suivi ddfinie par decumant contractuel entre

Zinc ot compozds (on Zn) expleltant et la gestionnaira de station

+ Trimestriclie sila flux rmjatd oot supdriour 3 200 gfj pour les rejets dans le
miliew natural

Constats :

Il est constaté que la société BONILAIT a mis en place un programme d'autosurveillance de ses
rejets aqueux en sortie de station, comme prévu par l'arrété préfectoral du 04/10/99.

Les fréquence de surveillance de ['arrété préfectoral sont respectées.

Au niveau des rejets en sortie de station, des mesures sont réalisées sur I'échantillon moyen 24h
par le laboratoire en interne (pH, MES, DCO, nitrate, nitrite, phosphore) selon un plan de contréle
qui n'a pas été consulté par les inspecteurs. En complément, les échantillons moyen 24h sont
envoyés au laboratoire CARSO de Lyon périodiquement.

L'exploitant compare les résultats CARSO avec ceux qu'ils réalisent en interne ce qui est une bonne
pratique. D'une maniére générale, les mesures réalisées en interne sont supérieures a celles
réalisées par CARSO, ce qui garantit pour I'heure une autosurveillance conservatoire

Les parameétres hydrocarbures totaux, Cu, Zn, trichlorométhane, acide choloacétique et autres
subtances dangereuses n'ont jamais été analysées. Par conséquent, l'exploitant ne peut se
positionner sur les seuils de flux entrainant une surveillance périodique au titre de l'arrété
ministériel du 24 avril 2017.

D'autre part, pour les eaux de condensats qui rejoignent directement le milieu, aucun surveillance
n'est réalisée pour les paramétres température, pH, azote global, phosphore total, hydrocarbures
totaux, les fréquences de surveillance imposés par I arrété ministériel du 24 avril 2017 ne sont pas
respectées.

L'exploitant a indiqué que l'analyse de la conformité de ce programme, et plus généralement de
son installation, aux exigences de I'arrété ministériel du 24 avril 2017, était en cours.

Type de suites proposées : Avec suites

Proposition de suites : Lettre prefectorale

Demande : L'exploitant compléte sous deux mois la surveillance de ses rejets (sortie station et
eaux de condensats) afin de se conformer a ce que prévoit |'arrété ministériel du 24 avril 2017 et
non réalisée 3 ce jour, notamment pour les paramétres température et pH (journellement - eaux
de condensats), hydrocarbures totaux (hebdomadaire - sortie station et eaux de condensats),
azote global (mensuel - sortie station et eaux de condensats) et phosphore total (mensuel-
condensats) :

Pour les paramétres visés aux articles 36 et 56 jamais mesurés et pour lesquels la surveillance
périodique est conditionnée 2 I'atteinte d'un flux journalier, I'exploitant réalise une mesure de la
concentration de ces paramétres dans ses effluents aqueux (sortie station et condensats) afin de
se positionner sur ses flux de rejet.
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Nom du point de contréle n°5 : Autosurveillance - Respect des VLE

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 04/10/1999 - article 9.2 et 9.3
Arrété ministériel du 24/04/2017, art 35 et 36

Prescription controlée :
AP du 04/10/99, article 9.2 : "Parametres limites de rejets :
Les effluents en sortie de station d'épuration doivent respecter les valeurs limites suivantes "

AP du 04/10/99 article 9.3

"Les eaux de condensats issues du débordement de la cuve de stockage et rejetées directement
dans le milieu naturel d’eau de pluie ne doivent pas présenter un flux de pollution supérieur a 4,4
kg de DBOS par jour. Leur concentration est inférieure a 120 mg/l de DCO et le rejet journalier
n‘excéde pas 80 m3fjour. Un dispositif permet de contréler ces éléments au titre de
I'autosurveillance"

Arrété ministériel du 24/04/2017, art 32

« Les eaux pluviales susceptibles d'étre significativement polluées du fait des activités menées par
Iinstallation industrielle respectent les valeurs limites fixées a |'article 36 avant rejet au milieu
naturel. »

Arrété ministériel du 24/04/2017, art 35

" La température des effluents rejetés doit étre inférieure a 30°C sauf si la température en amont
dépasse 30°C. Dans ce cas, la température des effluents rejetés ne doit pas étre supérieure i la
température de la masse d'eau amont. Pour les installations raccordées, la température des
effluents rejetés pourra aller jusqu’a 50°C, sous réserve que |'autorisation de raccordement ou la
convention de déversement le prévoit ou sous réserve de 'accord préalable du gestionnaire de
réseau. Leur pH doit étre compris entre 5,5 et 8,5, 9,5 s’il y a neutralisation alcaline."

Arrété ministériel du 24/04/2017, art 36

"|. Sans préjudice des dispositions de l'article 25, les eaux résiduaires rejetées au milieu naturel
respectent les valeurs limites de concentration suivantes, selon le flux journalier maximal autorisé.

Pour chacun des polluants rejetés par l'installation, le flux maximal journalier est & préciser dans le
dossier d’enregistrement. "

Constats :

Lors de l'inspection, il a été consulté les niveaux d'émission des différents paramétres en sortie de
station et au niveau des eaux de condensats rejetées directement dans le milieu naturel par
infiltration aprés transit dans le réseau d'eau de pluie.

Les inspecteurs ont noté :

- des dépassements ponctuels en MES en sortie de traitement, parfois important cf le 23
novembre 2021 (164 mg/l pour une VLE a 60 mg/L et flux de 17,87 sur la journée pour une VLE 315
kg/jour) 78 mg/l en juin 2022, 76 mg/L et 84,4 mg/l les Ter et 9 avril 2021

- des dépassements récurrents, répétés et réguliers en DCO et en DBOS parfois au niveau des eaux
de condensats (juillet 2021 10,5 kg rejeté le 21/07/2021 pour une limite & 4,4 kgfjour, en juin et juillet
2022 avec des concentrations allant jusqu'a 270 mg/L en DCO pour une valeur limite de 120 mg/L).

De plus, la surveillance des eaux de condensats étant insuffisantes (voir fiche de constat
précédente), la conformité a toutes les valeurs limites applicable ne peut étre vérifiée.

Lors de leur visite des installations, les inspecteurs ont relevé que la température de la canalisation
de rejet des eaux de condensats étaient élevée au toucher, au moins de 40 °C. Cela a été confirmé
par le constat visuel au niveau de l'exutoire du réseau pluvial pour infiltration dans les sols en
pente par de |a vapeur d'eau au niveau du point de rejet.
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explmtant a indiqué que la station de traitement des efflluents communes au site BONILAIT et
LFO voisins en cours de construction dans Iemprlse de LFO a été dimensionnée pour pouvoir
traiter les condensats de BONILAIT. Par conséquent, a I'issue des travaux sur la station prévue pour
fin 2023, les condensats ne seront plus rejetés au réseau d'eau pluvial mais a la station de
traitement. Le projet de cette station a débuté en 2019 et représente un investissement important
pour I'exploitant, qui est aidé par l'agence de l'eau.

Type de suites proposées : lettre prefectorale de suite

Proposition de suites : oui

Demande : L'exploitant doit prendre les dispositions pour rendre, sous 2 mois, ses rejets d'eaux de
condensat conformes sur les différents paramétres concernés, par exemple en anticipant les
travaux de raccordement des eaux de condensats a la station de traitement.

Nom du point de contrdle n°6 : Autosurveillance - Transmission GIDAF

Référence réglementaire :Arrété Ministériel du 28/04/2014, article 1

Prescription controlée :

Sauf impossibilité technique, les résultats de la surveillance des émissions réalisée conformément
aux prescriptions édictées par les arrétés pris en application des articles L. 512-3, L. 512-5, L. 5127
et L. 512910 du code de l'environnement sont transmis par voie électronique sur le site de
télédéclaration du ministére en charge des installations classées prévu a cet effet.

La télédéclaration est effectuée dans les délais prescrits dans lesdits arrétés dés lors que lesdites
prescriptions imposent une transmission de ces résultats a 'inspection des installations classées ou
au préfet.

Constats :

L'exploitant réalise mensuellement ses déclarations sur le site de télédéclaration du ministéere en
charge des installations classées "Gidaf™.

Type de suites proposées : Aucune

Proposition de suites : Aucune

Nom du point de contréle n°7 : Autosurveillance - Fiabilité et tragabilité des résultats de mesures,
contrdle de recalage -

Référence réglementaire : Arrété ministériel du 24/04/2017, art 54
Arrété Ministériel du 02/02/1998, article 58-Il et IlI

Prescription contrdlée :

Arrété ministériel du 24/04/2017, art 54

Les dispositions des alinéas |l et |1l de l'article 58 de I'arrété du 2 février 1998 modifié s'appliquent.
Elles concernent : _

— le recours aux méthodes de référence pour I'analyse des substances dans l'eau ;

—la réalisation de contrdles externes de recalage. »

Arrété ministériel du 02/02/1998, article 58-1] et Il|

Il. - Pour la mise en ceuvre du programme de surveillance, les méthodes de mesure (prélevement et
analyse) utilisées permettent de réaliser des mesures fiables, répétables et reproductibles. Les
méthodes précisées dans l'avis sur les méthodes normalisées de référence pour les mesures dans
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I'air, I'eau et les sols dans les installations classées pour la protection de I'environnement, publié au
Journal officiel, sont réputées satisfaire a cette exigence.

Pour les polluants ne faisant I'objet d'aucune méthode de référence, la procédure retenue, pour le
prélévement notamment, permet une représentation statistique de |'évolution du paramétre.

Toutefois, I'exploitant peut prévoir des méthodes autres que les méthodes normalisées de
référence lorsque les résultats obtenus sont équivalents. De méme, il peut prévoir le
remplacement de certaines mesures de surveillance par le suivi en continu d'un parametre
représentatif du polluant ou par toute autre méthode équivalente. Lorsque des méthodes autres
que des méthodes de référence sont utilisées, des mesures de contréle et d'étalonnage sont
réalisées conformément 4 une procédure définie par I'exploitant. Cette procédure est tenue a la
disposition de l'inspection des installations classées.

Pour les mesures dans l'eau, les préconisations énoncées dans le guide relatif aux opérations
d'échantillonnage et d'analyse de substances dans les rejets aqueux des installations classées pour
la protection de I'environnement, validé par le ministére en charge de l'environnement,
permettent de garantir la fiabilité et la tracabilité des résultats de mesure. En particulier, si
I'exploitant fait appel & un ou des organismes ou laboratoire extérieur pour ces mesures de
surveillance, il s'assure que chacun des acteurs de la chaine de prélevement et d'analyse est agrée
ou accrédité par le Comité francais d'accréditation ou par un organisme signataire de l'accord
multilatéral pris dans le cadre de la Coordination européenne des organismes d'accréditation.

1 (...)

S'il existe au moins une mesure annuelle, |'exploitant fait procéder au moins une fois tous les deux
ans & un contrdle de recalage de ses émissions dans I'eau pour toutes les mesures effectuées a une
fréquence annuelle ou supérieure. Ce contrdle porte sur la réalisation comparative des
prélévements et analyses prévus dans le programme de surveillance selon le méme protocole
d'échantillonnage, d'une part par I'exploitant, d'autre part par un laboratoire d'analyse externe.
Ce laboratoire est agréé pour les prélévements et |'analyse ou, s'il n'existe pas d'agrément pour le
prélévement ou pour le paramétre analysé, est accrédité par le Comité frangais d'accréditation ou
par un organisme signataire de l'accord multilatéral pris dans le cadre de la Coordination
européenne des organismes d'accréditation.

L'agrément d'un laboratoire pour un paramétre sur une matrice donnée implique que I'échantillon
analysé ait été prélevé sous accréditation.

L'exploitant met en place des mesures correctives pour remédier a tout écart constaté entre ses
résultats d'analyse et ceux du laboratoire agréé. Les mesures mises en place le cas échéant sont
tenues 3 la disposition de I'inspection des installations classées.

Si la surveillance des émissions de I'exploitant est déja réalisée par un laboratoire agréé¢, le contréle
de recalage ne s'applique pas, a la condition que les mesures (prélevement et analyse) soient
réalisées sous agrément. »

Constats :

L'inspection rappelle de plus que le programme de surveillance des rejets doit s'appuyer sur le
guide de mise en ceuvre des opérations d‘échantillonnage et d‘analyse de substances dans l'eau de
février 2018 édité par le ministére de I'écologie pour s'assurer que ses opérations d'échantillonnage
et d'analyse sont conformes 2 I'attendu. Les méthodes et préconisations de ce guide sont citées a
I'article 58.11 de 'AM 02.02.98. :

En particulier, dans le cas ou I'exploitant réalise lui-méme les opérations d'échantillonnage, il doit
disposer de procédures et d'un certains nombres de document tenus a disposition de l'inspection
(cf point 1.21 du guide : plan de localisation des divers points de rejet, schéma des installations de
traitement, descriptif du mode d’échantillonnage, etc ). Le guide définit ainsi un cahier des charges
a respecter pour les opérations d‘échantillonnage et d’analyse dans le cadre de l'autosurveillance
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avec:
-des exigences sur les compétences des organismes et prestataires pratiquant les opérations
d’échantillonnage et d’analyse (accréditation et agrément)

- des exigences sur les performances analytiques (LQ)

- des exigences sur les pratiques de prélévement

- des recommandations pour |‘analyse de certaines substances et pour l'analyse des effluents
chargés (> 250mgj/l)

L'inspection a consulté le rapport du dernier contrdle de recalage de ses émissions dans I'eau en
sortie de station réalisé sur un prélévement 24h du 28 au 29 mars 2022.

Ce contrdle a bien été réalisé par un laboratoire accrédité selon la norme NF EN ISO/CEI 17025
pour I'échantillonnage automatique avec asservissement au débit sur la matrice "eaux résiduaires"
en vue d'analyse physico-chimique selon la norme FDT-90-532-2. Les analyses ont été confiées a un
laboratoire agréé selon la réglementation en vigueur sur la matrice "eaux résiduaires” et pour
chaque substance a analyser quand 'agrément existe et accrédité sinon.

Le précédent contrble avait été réalisé les 14 et 15 juin 2021 dans les mémes conditions.
L'exploitant compare utilement ces résultats avec ceux qu'il obtient par son autosurveillance.

Ce contréle de recalage ne concerne pas les eaux de condensats rejetées directement au milieu,
pour lesquelles I'exploitant n'a pas présenté de contrdle de recalage. De plus, pour ces eaux de
condensats le prélévement et les analyses ne respectent pas les préconisations du guide susvisé.

Type de suites proposées : Avec suite

Proposition de suites : lettre prefectorale de suite

Demande : §'il n'en a pas fait, I'exploitant met en place sous deux mois, un contréle de recalage de
ses eaux de condensats intégrant tous les parametres de ['arrété préfectoral et de I'arrété
ministériel. '

Demande : L'exploitant s'assure que les méthodes de mesure (prélévement et analyse) utilisées
pour son programme de surveillance (sortie station et eaux de condensats) permettent de réaliser
des mesures fiables, répétables et reproductibles, notamment par le respect des préconisations
du guide relatif aux opérations d'échantillonnage et d'analyse de substances dans les rejets
aqueux des installations classées pour la protection de I'environnement, validé par le ministére en
charge de I'environnement. Il met en place, le cas échéant, les dispositions correctives sous 2 mois.

Observation : I'exploitant pourra utilement intégrer a Gidaf ces rapports de recalage en 2023

Nom du point de contrdle n°8 : Alimentation en eau

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 04/10/1999 - article 7
Arrété ministériel du 24/04/2017, art 27 ’

Prescription contrélée :

Arrété Préfectoral du 04/10/1999 — article 7

"I'exploitant tien a la disposition de ['Inspecteur des Installations Classées I'état de ses
consommations annuelles d'eau, consignées hebdomadairement. Il doit rechercher par tous les
moyens économiques acceptables et notamment a l'occasion de remplacement de matériel, a
diminuer au maximum les consommations d'eau de son établissement. Toutes les installations de
préléevement d'eau sont munier de compteurs volumétriques agréés. La consommation ne doit pas
dépasser 4700 m? fan." :

Arrété ministériel du 24/04/2017, art 27

"(...) Les installations de prélevement d'eau sont munies d'un dispositif de mesure totalisateur. Ce
dispositif est relevé quotidiennement si le débit prélevé est susceptible de dépasser 100 m3/j,
hebdomadairement si ce débit est inférieur. Ces résultats sont portés sur un registre
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éventuellement informatisé et conservés dans le dossier de |'installation.”

Constats :

Les inspecteurs ont relevé dans les déclarations GEREP de l'exploitant que la valeur de 4700 m?3/an
n'est pas respectée; de plus celle-ci tend a augmenter : 6 513 m?/an déclaré en 2019, 10489 m® en
2020 et 11 238 m® en 2021

L'exploitant a présenté son registre de relevé du compteur. Celui-ci est relevé mensuellement et
non hebdomadairement comme exigé par son arrété préfectoral et |'arrété d'autorisation.

L'inspection interroge et sensibilise l'exploitant aux consommations d'eau en période de
sécheresse au vu de |'étiage 2022. L'arrété cadre sécheresse du Cantal en vigueur ne prévoit pas de
mesures de reduction spécifiques ou chiffrées pour les industriels.

L'exploitant signale que son process consiste principalement a une évaporation afin de retirer |'eau
du lactosérum, le conduisant ainsi rejeter plus d'eau qu'il n'en préléve effectivement. Par ailleurs,
la réglementation sanitaire ne l|'autorise pas a réutiliser ses eaux pour le ringage final des
installations. Il mentionne enfin une note récente de l'association de la transformation laitiére
francaise (ATLA) sur la gestion de I'eau en période de sécheresse par la profession.

Type de suites proposées : Avec suite

Proposition de suites : lettre prefectorale de suite

Demande : L'exploitant met en place un suivi hebdomadaire de ses consommations d'eau, voire
quotidien si le débit prélevé est susceptible de dépasser 100 m3/j

Demande : L'exploitant prendra les dispositions pour soit réduire sa consommation sous le seuil de
4700m3/an, soit déposera un porter 3 connaissance pour demander une valeur limite différente,
sous 2 mois.

Observation : I'exploitant pourrait utilement mettre en place une procédure afin de suivre la
parution des AP de mesures de restrictions en matiére de sécheresse
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