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1) Contexte
Le présent rapport rend compte de lI'inspection réalisée le 05/12/2024 dans |'établissement HOURA

implanté 16 A 18 ROUTE DU MOLE N°1 ENTREPOT A12 92230 Gennevilliers. Cette partie « Contexte
et constats » est publiée sur le site internet Géorisques ( https://www.georisques.gouv.fr/ ).

Les informations relatives a I'établissement sont les suivantes :
*« HOURA
* 16 A18 ROUTE DU MOLE N°1 ENTREPOT A12 92230 Gennevilliers
* Code AIOT : 0007405194
* Régime : Enregistrement
e Statut Seveso : Non Seveso
* |ED:Non

L'entrepot A12, loué par I'établissement HOURA, est un entrepdt oU sont stockés des produits de
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courses avant la livraison chez les particuliers.

2) Constats

2-1) Introduction

Le respect de la réglementation relative aux installations classées pour la protection de
I'environnement reléve de la responsabilité de I'exploitant. Le controle des prescriptions réalisé ne
se veut pas exhaustif, mais centré sur les principaux enjeux recensés et a ce titre, ne constitue pas
un examen de conformité de I'administration a I'ensemble des dispositions qui sont applicables a
I'exploitant. Les constats relevés par l'inspection des installations classées portent sur les
installations dans leur état au moment du contréle.

A chaque point de contréle est associée une fiche de constat qui comprend notamment les
informations suivantes :

le nom donné au point de contrdle ;

la référence réglementaire de la prescription contrélée ;

si le point de contréle est la suite d'un contrble antérieur, les suites retenues lors de la
précédente visite ;

la prescription controlée ;

a l'issue du contréle :

¢ le constat établi par I'inspection des installations classées ;

¢ les observations éventuelles ;

¢ le type de suites proposées (voir ci-dessous) ;

¢ le cas échéant la proposition de suites de l'inspection des installations classées a

Monsieur le Préfet ; il peut par exemple s'agir d'une lettre de suite préfectorale, d'une
mise en demeure, d'une sanction, d'une levée de suspension, ...

Il existe trois types de suites :

.

« Faits sans suite administrative » ;
« Faits avec suites administratives » : les non-conformités relevées conduisent a proposer a
Monsieur le Préfet, des suites graduées et proportionnées avec :
# soit la demande de justificatifs et/ou d’actions correctives a I'exploitant (afin de se
conformer a la prescription) ;
& soit conformément aux articles L. 171-7 et L. 171-8 du code de I'environnement des
suites (mise en demeure) ou des sanctions administratives ;

« Faits concluant a une prescription inadaptée ou obsoléte » : dans ce cas, une analyse
approfondie sera menée a posteriori du contréle puis éventuellement une modification de
la rédaction de la prescription par voie d'arrété préfectoral pourra étre proposée.

2-2) Bilan synthétique des fiches de constats

Les fiches de constats disponibles en partie 2-4 fournissent les informations de fagon exhaustive
pour chaque point de controle. Leur synthése est la suivante :

Les fiches de constats suivantes font I'objet d'une proposition de suites administratives :
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Proposition de suites de
. " ies . . I'Inspection des installations | Proposition
N° [Point de contréle| Référence réglementaire P e P s
classées a l'issue de la de délais
présente inspection
1 Mesures sur les Arrété Préfectoral du Dermande d'action corrective| 3 mois
rejets aqueux 02/12/2020, article 10.3a
. Mise en demeure, respect de
2 Mesures sur les Arrété Préfectoral du rescription Demapnde 3 mois
rejets aqueux 02/12/2020, article 10.3b P ) prion. .
d'action corrective
6 Conditions de Arrété Préfectoral du Demande d'action corrective| 1 mois
stockage 02/12/2020, article 131
Local de charge Arrété Préfectoral du
M . Demande d'action corrective| 3 mois
d’accumulateurs 02/12/2020, article 16

(1) s'applique a compter de la date de la notification de I'acte ou de la date de la lettre de suite préfectorale
Les fiches de constats suivantes ne font pas I'objet de propositions de suites administratives :

article Annexe 1l 1.4

N° Point de contréle Référence réglementaire Autre information
Systeme ) até Préfectoral du 02/12/2020, .
3 d’assainissement . Sans objet
. article 10:1
non collectif
Traitement des |Arrété Préfectoral du 02/12/2020, .
4 . . Sans objet
eaux domestiques article 104
Arrété Préfectoral du 02/12/2020 :
5 Désenfumage rrete e ec‘ora v 02/12/ ! Sans objet
article 12.5b
Conditions de |Arrété Préfectoral du 02/12/2020, .
7 . Sans objet
stockage article 131
8 D.ispositifs Arrété Préfec’ForaI du 02/12/2020, Sans objet
d’isolement article 14.2a
Rétention d’eau |Arrété Préfectoral du 02/12/2020, .
9 . . Sans objet
mutualisée article 14.4c
. Arrété Ministériel du 11/04/2017, .
10 Etat des stocks rréte Ministériel du 11/04/ ! Sans objet

2-3) Ce qu'il faut retenir des fiches de constats

L'exploitant devra :
- veiller a maintenir les allées de circulation dégagées de tout emballage conformément a I'article
131 de I'arrété préfectoral du 02/12/2020,
-remettre en service la porte coupe-feu 6 du local machine pour assurer son isolement de
I'entrep6t conformément a I'article 16 de I'arrété préfectoral du 02/12/2020,

-déterminer le délai de fermeture acceptable pour la vanne d’obturation permettant de confiner
les eaux en cas de sinistre sur le site.

Par ailleurs, l'inspection des installations classées (IIC) propose a Monsieur le préfet des Hauts-de-
Seine de mettre I'établissement en demeure de réaliser I'autosurveillance de ses rejets aqueux afin
de déterminer si ces derniers respectent les valeurs limites qui leur sont applicables conformément
aux articles 10.3.a et b de I'arrété préfectoral du 02/12/2020.
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2-4) Fiches de constats

N° 1: Mesures sur les rejets aqueux

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 02/12/2020, article 10.3a

Théme(s) : Risques chroniques, Respect des valeurs limites d’émission

Prescription controlée :

A défaut de convention, I'exploitant prend les mesures nécessaires aux respects des prescriptions
suivantes :

10.3.a) Caractéristique des rejets

Les eaux rejetées respectent les conditions suivantes :

- pH comprisentre 55 et 8,5;

- la couleur de l'effluent ne provoque pas de coloration persistante du milieu récepteur ;

- I'effluent ne dégage aucune odeur;

- teneur en matiéres en suspension (Code SANDRE : 1305) inférieure a 100 mgj/l;

- teneur en hydrocarbures (Code SANDRE : 7009) inférieure a 10 mg/l ;

- teneur chimique en oxygene sur effluent non décanté (DCO) (Code SANDRE : 1314) inférieure a
300 mgfl;

- teneur biochimique en oxygeéne sur effluent non décanté (DBO5) (Code SANDRE : 131 3)
inférieure a 100 mg/l.

[...]

Constats :

L'exploitant a indiqué qu'il n'existe pas de convention entre I'établissement et Haropa Port
définissant le débit maximal des effluents aqueux rejetés dans le réseau unitaire du port et les
valeurs limites de rejet qui lui sont applicables.

Par conséquent, ce sont les prescriptions de l'article 10.3.a de I'arrété préfectoral du 02/12/2020
qui s'appliquent.

L'exploitant n'a pas effectué de mesures sur ses rejets aqueux depuis février 2022.

Demande a formuler a I'exploitant a la suite du constat :

L'exploitant devra effectuer des mesures sur ses rejets aqueux afin de vérifier le respect des
prescriptions de I'article 10.3.a de I'arrété préfectoral du 02/12/2020.

Type de suites proposées : Avec suites

Proposition de suites : Demande d'action corrective

Proposition de délais : 3 mois
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N° 2 : Mesures sur les rejets aqueux

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 02/12/2020, article 10.3b

Théme(s) : Risques chroniques, Fréquence des mesures sur les rejets aqueux

Prescription contrdlée :

[...] L'exploitant effectue une autosurveillance sur les paramétres visés au point 10.3.a) du présent
arrété.
Le délai maximal entre deux mesures est de un an.

Constats :

Lors de la derniére inspection du 08/07/2021, l'inspection des installations classées (IIC) avait
constaté que l'exploitant n‘avait pas procédé a une mesure des polluants rejetés depuis la
derniére inspection, datant a I'époque de 2020.

Lors de la visite du 05/12/2024, I'exploitant a présenté a I'lIC les résultats des analyses des rejets
aqueux réalisées suite a l'inspection de 2021 (résultats datés du 10/02/2022), qui montraient que
les effluents rejetés respectaient les valeurs limites d'émission.

Cependant, aucune mesure n'a été réalisée depuis 2022, contrairement a I'article 10.3.b de I'arrété
préfectoral du 02/12/2020 qui précise que le délai maximal entre deux mesures doit étre d'un an.

Demande a formuler a I'exploitant a la suite du constat :

L'lIC propose de mettre en demeure |'exploitant de se remettre en conformité vis-a-vis de l'article
10.3.b de I'arrété préfectoral du 02/12/2020 en réalisant de nouvelles mesures sur ses rejets aqueux
en 2025 pour les paramétres visés au point 10.3.a de ce méme arrété.

Type de suites proposées : Avec suites

Proposition de suites : Mise en demeure, respect de prescription, Demande d'action corrective

Proposition de délais : 3 mois

N° 3 : Systéme d‘assainissement non collectif

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 02/12/2020, article 10:1

Théme(s) : Risques accidentels, Entretien du systeme d’'assainissement

Prescription controlée :

Le systéme d'assainissement non collectif fait 'objet des entretiens réguliers nécessaires a son bon
fonctionnement et d'une vérification au moins annuelle.

Constats :

L'exploitant a expliqué que ['établissement a un contrat mensuel avec un prestataire pour
I'entretien de la station d'épuration, et a présenté les rapports de suivi mensuel des mois d'ao(lt et
septembre 2024.

Le rapport de septembre préconisait le remplacement de la pompe de recirculation, la pompe a
été remplacée en novembre 2024.

Type de suites proposées : Sans suite
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N° 4 : Traitement des eaux domestiques

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 02/12/2020, article 10.4

Théme(s) : Risques chroniques, Autosurveillance des rejets des eaux domestiques

Prescription contrélée :

Concernant le traitement des eaux usées domestiques, I'exploitant effectue une autosurveillance
sur les parametres suivants :

Paramétre Concentration maximale a respecter
(moyenne journaliére)

Demande biochimique en oxygéne sur 5 jours 35 mg (O,)/L
(DBOS5, code SANDRE :1313)
Demande Chimique en Oxygéne (DCO, code 200 mg (O,)/L
SANDRE : 1314)
Matiéres en suspension (MES, code SANDRE : 35 mg/L
1305)

Les valeurs se réferent aux méthodes normalisées, sur échantillon homogénéisé, non filtré ni
décanté.

L'exploitant dispose d’un point de prélévement aménagé et implanté au point B de la figure en
annexe permettant tout prélevement aux fins d'analyses. Les prélevements sont effectués a une
période représentative d'une journée représentative de l'activité normale.

Le délai maximal entre deux mesures est de un an.

Constats :

L'exploitant a transmis a I'lIC le dernier rapport d'analyse des eaux rejetées par le systéme de
traitement des eaux usées domestiques du site, daté du 18/09/2024. Ce rapport conclut que les
concentrations en MES, DCO et DBOS5 respectent les valeurs limites d'émission prescrites par
I'article 10.4 de I'arrété préfectoral du 02/12/2020.

Type de suites proposées : Sans suite
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N° 5: Désenfumage

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 02/12/2020, article 12.5b

Theéme(s) : Risques accidentels, Exutoires de fumées

Prescription contrdlée :

La partie de I'entrepdt supérieure a la hauteur utile sous ferme comporte, au moins sur 4 % de la
surface totale de la toiture des éléments judicieusement répartis permettant, en cas d’incendie,
I'évacuation des fumées (par exemple, matériaux légers fusibles sous I'effet de la chaleur ou mises
a l'air libre directe).

Dans ces éléments des exutoires de fumées et de chaleur d’une surface de 1 % de la toiture de
I'entrep6t sont intégrés.

[-..]

L'ensemble de ces éléments est localisé en dehors de la zone de 4 m située de part et d'autre des
murs coupe-feu séparant les 2 cellules, de I'emplacement réservé pour I'édventuel mur coupe-feu
de recoupement de l'entrepot en 4 cellules et de la zone de 4 m située autour de la partie
bureaux.

Constats :

Lors de I'inspection du 08/07/2021, I'lIC avait constaté que « la zone de 4 m située autour de la
partie bureaux n'était pas dénuée d‘éléments permettant I'évacuation des fumées. »

Dans un courrier de réponse daté du 11/09/2023, I'exploitant a présenté les travaux réalisés pour
garantir la non présence d'éléments permettant I'évacuation des fumées dans la zone de 4 m
autour de la partie bureaux. Ce courrier comporte des plans et des photos de I'entrep6t montrant
que:

- les pyrodémes de désenfumage sont suffisamment éloignés de la partie bureaux ;

- la surface en polycarbonate située autour de la partie bureaux a été remplacée par un mur
coupe-feu 2 h.

Lors de l'inspection du 05/12/2024, I'liC a constaté la présence de ces éléments sur site.

Type de suites proposées : Sans suite- la remarque est levée
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N° 6 : Conditions de stockage

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 02/12/2020, article 131

Théme(s) : Risques accidentels, Conditions de stockage

Prescription contrdlée :

Les conditions de stockage mises en ceuvre par l'exploitant sont conformes aux dispositions du
point 9 de I'annexe 11 de I'arrété du 11 avril 2017 susmentionné, ou tout texte le remplagant. Elles
sont complétées par les dispositions suivantes :

-Les matériels non utilisés tels que palettes, emballages, etc. sont regroupés hors des allées de
circulation ;

[...]

Constats :

Lors de la visite du site, I'lIC a constaté la présence d'emballages plastiques et cartons au sol dans
plusieurs allées de circulation au niveau des stockages du rez-de-chaussée.

Demande a formuler a I'exploitant a la suite du constat :

L'exploitant devra maintenir les allées de circulation dégagées de tout emballage conformément a
I'article 131 de I'arrété préfectoral du 02/12/2020.

Type de suites proposées : Avec suites

Proposition de suites : Demande d'action corrective

Proposition de délais : 1 mois

N° 7 : Conditions de stockage

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 02/12/2020, article 131

Théme(s) : Risques accidentels, Plan d‘organisation de stockage

Prescription contrdlée :

[...]
Les conditions de stockage font l'objet d'une étude FLUMILOG démontrant l'atteinte des objectifs

fixés au point 2 de |'annexe Il de |'arrété du 11 avril 2017 susmentionné :

- L'exploitant établit un plan d'organisation des stockages cohérent avec la derniére étude
FLUMILOG en cours de validité et exploite l'installation dans les conditions prises en compte dans
cette étude. Le plan d'organisation des stockages fait apparaitre notamment :

* une légende facilitant sa compréhension ;

* l'orientation, ainsi que I'échelle représentée sous forme graphique ;

* les caractéristiques géométriques (longueur, largeur, hauteur) des stockages, des éventuels
déports et zones de préparation, et toutes autres informations utiles tirées de I'étude
FLUMILOG;

» les principales dispositions constructives (parois coupe-feu, mezzanine, dégagements, etc.)
jugées utiles.
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Constats :

Par courriel du 02/12/2024, I'exploitant a transmis le plan de stockage du site avec les légendes
associées. Lors de la visite d'inspection, I'exploitant a également présenté a I'llC la modélisation
FLUMILOG réalisée en octobre 2017 sur les 2 cellules de stockages Nord et Sud.

Sur place, I'lIC a pu constater que I'organisation des stockages est conforme a ce qui apparait sur
le plan de stockage.

Type de suites proposées : Sans suite

N° 8 : Dispositifs d’isolement

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 02/12/2020, article 14.2a

Théme(s) : Risques accidentels, Consignes de mise en ceuvre des dispositifs

Prescription contrélée :

Les réseaux de collecte des effluents et des eaux pluviales de I'établissement sont équipés de
dispositifs d‘isolement visant a maintenir toute pollution accidentelle, en cas de sinistre, sur le
site. Ces dispositifs sont maintenus en état de marche, signalés et actionnables en toute
circonstance. Leur entretien et leur mise en fonctionnement sont définis par consigne.

Cette consigne est cohérente avec la convention particuliere établie entre l'exploitant et
HAROPA-Port de Paris concernant la mise en ceuvre de la rétention des eaux d’incendie prescrite
par le point 14.4.c) du présent arrété.

Constats :

L'exploitant a présenté a I'lIC la vanne d'isolement (vanne n°64) permettant de confiner les eaux
en cas de sinistre sur le site, ainsi que les documents décrivant les modalités d'ouverture et
fermeture de la vanne et les consignes d'intervention en cas d'incendie ou de pollution
accidentelle.

L'exploitant a également indiqué que les agents sont formés aux opérations de manipulation de la
vanne et que des exercices réguliers sont organisés.

Le jour de I'inspection, un test de fermeture de la vanne d'obturation a été réalisé en présence de
deux opérateurs du PC sécurité de HAROPA-Port . La vanne, actionnée manuellement, a été
fermée en 5 minutes.

Demande a formuler a I'exploitant a la suite du constat :

Le test réalisé le jour de l'inspection a donné lieu a une fermeture de la vanne d'obturation en 5
minutes. Toutefois, les consignes d'intervention précitées ne précisent pas le délai de fermeture
souhaité de la vanne.

L'exploitant devra se prononcer sur la suffisance du délai de fermeture observé (5 minutes), en le
justifiant par le calcul d'un délai maximal de fermeture de la vanne prenant en compte la capacité
de rétention sur site.

Ce délai sera alors intégré dans les consignes d'intervention relatives a la vanne d'obturation.

Type de suites proposées : Sans suite
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N° 9 : Rétention d’‘eau mutualisée

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 02/12/2020, article 14.4c

Théme(s) : Risques accidentels, Rétention d’eau mutualisée

Prescription contrdlée :

[.]

L'exploitant dispose d’'une convention avec HAROPA - Port de Paris précisant a quel moment et
comment est activée la vanne de sectionnement qui confine les eaux du mdle n°1 du milieu
naturel. La convention mentionne les rdles et responsabilités de I'exploitant en cas de sinistre et
des modalités de gestion post-accidentel notamment pour ce qui concerne les eaux d'incendie.

[...]

Constats :

Lors de la derniére inspection du 08/07/2021, I'exploitant ne disposait pas d‘une convention
établie avec HAROPA-Port relative aux moyens de rétention des eaux susceptibles d‘étre polluées
en cas d’incendie.

Lors de la visite du 05/12/2024, I'exploitant a présenté a I'lIC sa procédure datée du 30/07/2021,
définie en accord avec l'agence du port de Gennevilliers (APG), définissant les consignes
d'intervention pour la rétention des eaux en cas d'incendie ou de pollution accidentelle.

Type de suites proposées : Sans suite

N° 10 : Etat des stocks

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 11/04/2017, Annexe Il 1.4

Théme(s) : Risques accidentels, Etat des stocks

Prescription contrdlée :

L'exploitant tient a jour un état des matiéres stockées, y compris les matiéres combustibles non
dangereuses ou ne relevant pas d'un classement au titre de la nomenclature des installations
classées.

Cet état des matiéres stockées permet de répondre aux deux objectifs suivants : «

1. servir aux besoins de la gestion d'un événement accidentel ; en particulier, cet état permet de
connaitre la nature et les quantités approximatives des substances, produits, matieres ou déchets,
présents au sein de chaque zone d'activités ou de stockage.

[...]

2. répondre aux besoins d'information de la population ; un état sous format synthétique permet
de fournir une information vulgarisée sur les substances, produits, matieres ou déchets présents
au sein de chaque zone d'activités ou de stockage. Ce format est tenu a disposition du préfet a
cette fin.

L'état des matiéres stockées est mis a jour a minima de maniere hebdomadaire et accessible a
tout moment, y compris en cas d'incident, accident, pertes d'utilité ou tout autre événement
susceptible d'affecter I'installation. Il est accompagné d'un plan général des zones d'activités ou
de stockage utilisées pour réaliser I'état qui est accessible dans les mémes conditions.

Pour les matieres dangereuses et les cellules liquides et solides liquéfiables combustibles, cet état
est mis a jour, a minima, de maniére quotidienne.

[.]
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Constats :

Le jour de la visite, I'exploitant a présenté a I'liC I'outil de gestion Entrepot, qui associe chaque
produit stocké sur site aux pictogrammes correspondants, s'il y en a, et qui classe également
chaque produit par rubrique ICPE.

Cet outil permet donc de sortir, a un instant donné, un état des stocks comprenant la liste de tous
les produits stockés, leurs natures et les quantités associées, y compris les matiéres combustibles
non dangereuses ou ne relevant pas d'un classement au titre de la nomenclature des installations
classées.

Grace a des filtres, il est possible d'extraire spécifiquement la liste des produits classés au titre de
la nomenclature.

Type de suites proposées : Sans suite

N° 11 : Local de charge d’accumulateurs

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 02/12/2020, article 16

Théme(s) : Risques accidentels, Local de charge d'accumulateurs

Prescription contrélée :

Les accumulateurs électriques des chariots élévateurs ou des engins de manutention sont
rechargés exclusivement dans les locaux spécialement aménagés et réservés a cet effet.

Les locaux de charge sont isolés de I'entrepdt par des parois coupe-feu de degré une heure et
munis d'un ferme-porte.

Constats :

L'llIC a constaté que les accumulateurs électriques des chariots élévateurs ou des engins de
manutention sont rechargés dans trois locaux de charge spécialement aménagés et réservés a cet
effet.

Par courriel du 03/12/2024, I'exploitant a transmis a I'lIC le rapport de vérification des portes
coupe-feu du site daté de mai 2024. Ce rapport indique que la porte coupe feu 6 du local
machine est hors-service a cause d'un rail de porte gravement endommagé empéchant la
fermeture.

L'exploitant a précisé que le bon de commande pour la maintenance de la porte coupe-feu 6 a été
envoyé et que la date d'intervention reste a planifier.

Demande a formuler a I'exploitant a la suite du constat :

L'exploitant devra remettre en service la porte coupe-feu 6 du local machine pour assurer son
isolement de I'entrep6t conformément a I'article 16 de |'arrété préfectoral du 02/12/2020.
L'exploitant transmettra le PV d'intervention a I'inspection des installations classées.

Type de suites proposées : Avec suites

Proposition de suites : Demande d'action corrective

Proposition de délais : 3 mois
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